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 AÑOS TRANSFORMÁNDOTECELEBRAMOS

Estimados Clientes,

2023 marcó la celebración de nuestro 25 aniversario. En 1998 iniciamos 
operaciones bajo la modalidad de franquicia como empresa filial de TECNASA 
en Panamá, sumando en 2008 una segunda ubicación en Nicaragua. Hoy 
como unidad de negocios de TECNASA, en TECNASA U Learning Centers 
hemos crecido llevando nuestra oferta de cursos y certificaciones también a 
El Salvador, Guatemala, Honduras, Costa Rica y Ecuador, convirtiéndonos así 
en el proveedor de soluciones de aprendizaje de mayor alcance y experiencia 
en la región.

Nuestra propuesta de valor LEARN+ entrega capacitación de clase mundial a 
lo largo de todo el proceso de aprendizaje e incluye instructores certificados 
con años de experiencia profesional, contenido actualizado creado por 
marcas globales, seguimiento de calidad a través de evaluaciones post curso 
para medir ROI, reforzamiento práctico a través  de acceso a laboratorios 
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virtuales, exámenes de prueba que preparan para certificaciones y la oportunidad de elegir entre este catálogo de 
cientos de cursos de aplicaciones de oficina, Tecnología de la Información (TI) y gestión empresarial que ayudan con 
la transformación de habilidades que generan la confianza para impulsar la productividad, la innovación y el 
crecimiento.
 
Como destacados socios de capacitación de Microsoft, CompTIA, EC-Council, PECB, PeopleCert, entre otros, nos 
esforzamos constantemente por brindar un servicio excepcional para desarrollar personas, por lo que me complace 
destacar que durante el pasado año lanzamos una moderna plataforma en la nube que incluye una App, dando así 
soporte integral a la gestión académica, administrativa y entrega de capacitación online/presencial/híbrida, facilitando 
la comunicación entre instructores y estudiantes, mediante la utilización de contenidos dinámicos, publicación de 
anuncios, simulación de exámenes de certificación, cuestionarios, foros, tareas e interacción en tiempo real, además 
de la emisión y validación de modernos certificados de participación en nuestros cursos. 

Estando seguro de que este catálogo que hemos elaborado con tanta dedicación es el camino para dar el siguiente 
paso que desbloquea el éxito, deseo reiterar en nombre de todos los que hacemos TECNASA U Learning Centers que 
estamos aquí para apoyar en lo que sigue para TI este año. 

https://tecnasau.tecnasa.com/
https://wa.me/50766189700


CONTENIDO
DESARROLLO Y PROGRAMACIÓN
Microso�
JAVA
AWS
Python
International So�ware Testing 
Qualifications Board (ISTQB)
Android
Flutter
PHP

SOPORTE Y REDES
Microso�
AWS
CompTIA
Cisco

Gestión empresarial 

GETIÓN DE INNOVACIÓN
PMI
SCRUMstudy
CompTIA
VMEdu

MANAGEMENT & DEVOPS
Management 3.0
DevOps Agile Skills Association 
(DASA)
PECB

NEGOCIOS

Aplicaciones de Oficina

PRODUCTIVIDAD

ANÁLISIS DE DATOS

GESTIÓN DE BASE DE DATOS

GESTIÓN DE PROYECTOS 

43
43
46
46
47
48

49
49
49

50
50
51
52
54

56

57
57
58
60
60

61
61
62

62

63

64

65

67

68

68

Acerca de Nosotros 
Métodos de Entrega 
Learn+ 

Tecnología de la Información 

CIBERSEGURIDAD
AWS
Check Point 
(ISC)²
CompTIA
EC-Council 
Fortinet
PECB
Microso�
 
ANALISIS DE DATOS E 
INTELIGENCIA ARTIFICIAL
AWS
Cloud Credential Council
CompTIA
Microso�
 PECB

OPERACIÓN DE TI
EPI
AWS
Cloud Credential Council
CompTIA
Microso�
Veeam
VMware
 
GESTIÓN DE TI
COBIT
ITIL
PECB

4
5
6

8

9
9
9
9
10
11
14
18
21

22

22
22
23
23
26

27
27
30
30
31
32
36
36

40
40
40
42



TECNASA U Learning Centers es la unidad de negocios de TECNASA que provee soluciones de aprendizaje en 
Centroamérica y Ecuador. Durante más de 25 años hemos ofrecido a empresas, gobierno e individuos, cursos y 
certificaciones para respaldar la adopción de tecnología y transformar las habilidades requeridas en el mundo 
empresarial. 

Nuestra capacitación de clase mundial online y presencial es entregada a miles de personas cada año, aportando la 
capacidad tecnológica que ayuda a construir una fuerza laboral con las últimas habilidades digitales tanto para 
usuarios finales como para personal técnico, permitiéndoles tener la confianza para poder innovar a alta velocidad, 
obtener ventajas competitivas o formas completamente nuevas de ver los problemas que resuelve la tecnología. 

Nuestros instructores cuentan con certificaciones internacionales que validan su alto nivel de conocimiento y 
experiencia en diversos países de Latinoamérica como capacitadores y profesionales. Todas nuestras soluciones 
incluyen evaluación de calidad para análisis de ROI en lo que se refiere al desempeño de los instructores, la calidad 
del programa didáctico y la satisfacción por el entorno.

Contamos con la autorización de socios de aprendizaje y proveedores de contenido mundialmente reconocidos en 
tecnología, estándares, marcos de referencia de mejores prácticas y gestión empresarial, lo que nos permite brindar 
aprendizaje global actualizado con la capacidad de respuesta de un aliado de capacitación regional.

CONSTRUYE
CONFIANZA EN TI
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MÉTODOS DE ENTREGA
Tú decides cuándo, dónde y qué aprender

En Salón 

Nuestro método tradicional de impartir clases 

Online con Instructor EN VIVO

Nuestra experiencia en salón desde donde accedas a internet

GUIADO POR INSTRUCTOR

AUTOESTUDIO

Online A-Demanda

Avanza poco o mucho, dónde y cuándo quieras 
 

TECNASA U Learning Centers brinda opciones de aprendizaje centradas en el cliente en múltiples formatos y 
métodos de entrega, ofreciendo a empresas e individuos capacitación de alta calidad que se adapta a sus 
necesidades específicas. Todos los métodos de aprendizaje son compatibles con prácticamente cualquier 
horario, estilo, presupuesto y experiencia.

Una combinación de clases, laboratorios prácticos, demostraciones y ejercicios que reflejan el entorno 
profesional. 
Interacción cara a cara con instructores expertos y estudiantes con necesidades de aprendizaje similares.
Materiales de referencia con contenido oficial actualizado continuamente.

En tiempo real, con horario establecido y desde cualquier lugar.
Materiales oficiales de proveedores líderes. 
Dirigido por instructores experimentados y certificados. 
Prueba, aplica y perfecciona habilidades con laboratorios prácticos durante la clase.

Adaptado a la disponibilidad de tiempo del estudiante, a su propio ritmo y sin esperar una fecha para 
iniciar el curso. 
Con la capacidad de pausar, reiniciar y revisar continuamente el contenido. 
El estudiante se enfoca en lo que necesita aprender. 
A demanda desde cualquier dispositivo con acceso a internet.

En Sitio 

Capacitación privada para equipos en sus instalaciones

El equipo recibe instrucción experta en las instalaciones de la empresa, en un salón online o donde desee.
La solución de aprendizaje puede ser adaptada a requisitos de capacitación, presupuesto y horario.
Elimina los costos de traslados y coordinación de las iniciativas de capacitación.



LEARN+
AGILIZA EL APRENDIZAJE

Estándares Mundiales
Socios líderes en tecnología

Instructores Certificados 
Años de experiencia profesional

Contenido Actualizado
Manuales eCourseware

Seguimiento de Calidad
Evaluación pos-curso para ROI

Repaso del Aprendizaje
Grabaciones en la nube 24/7

Reforzamiento Práctico
Acceso a vLabs On-Demand

Seguimiento del Progreso
Informes de desempeño

Preparación Certificación
Simulación de exámenes oficiales

Programa de Beneficios
Convenios corporativos

Respaldo Regional
TECNASA opera en 7 países



Enrólate
Capacítate y certifícate para los 
roles de trabajo más demandados.

Cursos y Certificaciones

La capacitación y certificaciones ofrecidas por 
TECNASA U Learning Centers incluyen resolución 
de problemas y pensamiento crítico, así como 
especializaciones técnicas y experiencia práctica 
para mantenerte actualizado y prepararte para los 
roles de trabajo que las empresas deben cubrir.

Nuestras soluciones te ayudarán con la adopción 
tecnológica, la transformación de habilidades que 
requieres para ser más ágil o fortalecer la 
resiliencia en las personas, los equipos y en toda la 
organización, con el estilo de aprendizaje que 
mejor se adapte a tus necesidades.



basado en roles para certificar 
tu experiencia con la tecnología 

INFORMACIÓN (TI) 
TECNOLOGÍA  DE LA 
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Los principales desafíos al prevenir ataques están relacionados a las personas y los 
procesos. Un enfoque holístico de la ciberseguridad que va más allá de invertir en 
tecnologías puntuales y que priorice el entrenamiento es esencial.

Fuente: Reporte Global de Ransomware 2023 de Fortinet.

CIBERSEGURIDAD

AWS
Security Engineering on AWS (24 horas) | Examen SCS-C02
En este curso, se aprende a administrar identidades y roles, administrar y aprovisionar cuentas y monitorear la 
actividad de API en busca de anomalías. También cómo proteger los datos almacenados en AWS. El curso explora 
cómo generar, recopilar y monitorear registros para ayudar a identificar incidentes de seguridad. Finalmente, se revisa 
la detección e investigación de incidentes de seguridad con los servicios de AWS.

Check Point
Check Point Certified Security Administrator (24 horas) | Examen 156-215.81 CCSA
En este curso cubre todo lo que necesitas para iniciar, configurar y administrar las operaciones diarias de los sistemas 
R81.10 Check Point Security Gateway y Management Software Blades en el sistema operativo GAiA.

Check Point Certified Security Expert (24 horas) | Examen 156-315.81 CCSE 
En este curso avanzado aprenderás cómo construir, modificar, implementar y solucionar problemas de los sistemas 
de seguridad Check Point R81.10 en el sistema operativo GAiA. Los ejercicios prácticos de laboratorio enseñan cómo 
depurar procesos de firewall, optimizar el rendimiento de VPN y actualizar servidores de administración.

(ISC)²
Certified Information Systems Security Professional (40 horas) | Examen CISSP
Este curso amplía el conocimiento técnico y de gestión de un profesional de la seguridad de la información para 
diseñar, construir y gestionar eficazmente la postura general de seguridad de una organización. Proporciona una 
revisión integral de los conceptos de seguridad de los sistemas de información y las mejores prácticas de la industria 
que cubren los ocho dominios que componen el Common Body of Knowledge (CBK) de CISSP.
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RUTA DE CERTIFICACIÓN COMPTIA
PARA PROFESIONALES DE TI, DE PRINCIPIO A FIN

INFRASTRUCTURE

CORE SKILLS CERTIFICATIONS

Enter where it makes sense

Consider experience and current 

certifications or course of study

DATA AND ANALYTICS CYBERSECURITY PROFESSIONAL CERTIFICATIONS

CompTIA
CompTIA Security+ (40 horas) | Examen SY0-701
Este curso te proporciona los conocimientos básicos necesarios para planificar, implementar y mantener la seguridad 
de la información en un formato independiente del proveedor. Esto incluye gestión de riesgos, seguridad de redes y 
host, sistemas de control de acceso y autenticación, criptografía y seguridad organizacional. 

CompTIA Penetration Tester+ (40 horas) | Examen PT0-002
En este curso obtendrás el conocimiento y las habilidades necesarias para planificar y evaluar un compromiso de 
prueba de penetración, incluido el escaneo de vulnerabilidades, comprender los requisitos legales y de 
cumplimiento, analizar resultados y producir un informe escrito con técnicas de remediación.

CompTIA Cybersecurity Analyst+ (40 horas) | Examen CS0-003
En este curso obtendrás las herramientas y tácticas para gestionar los riesgos de ciberseguridad, identificar varios 
tipos de amenazas comunes, evaluar la seguridad de una organización, recopilar y analizar inteligencia de 
ciberseguridad y manejar los incidentes a medida que ocurren. Se trata de un enfoque integral de la seguridad 
dirigido a quienes se encuentran en la primera línea de defensa.

CompTIA Advanced Security Practitioner+ (40 horas) | Examen CAS-004
Este curso de seguridad cibernética de nivel avanzado te proporcionará las habilidades técnicas en arquitectura de 
seguridad e ingeniería de seguridad superior en entornos tradicionales, en la nube e híbridos, habilidades de 
gobierno, riesgo y cumplimiento, evaluarás la preparación de seguridad cibernética de una empresa y liderarás 
equipos técnicos para implementar soluciones de seguridad cibernética en toda la empresa.
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EC-Council
Certified Secure Compute User (16 horas) | Examen CSCU 112-12
Este curso te sumergirá en un entorno interactivo donde adquirirás una comprensión fundamental de varias amenazas 
de seguridad informática y de red, como robo de identidad, fraude con tarjetas de crédito, estafas de phishing de 
banca en línea, virus y puertas traseras, engaños de correos electrónicos, delincuentes sexuales que acechan en línea, 
pérdida de información confidencial, ataques de hacking e ingeniería social.

Certified Network Defender (40 horas) | Examen CND 312-38
Este programa entrena a los administradores de red en temas de tecnologías y operaciones de seguridad de redes 
para obtener la preparación necesaria en defensa exhaustiva de seguridad de redes. También cubre desde el enfoque 
de protección, detección y respuesta de la seguridad de redes.

Certified Ethical Hacker (40 horas) | Examen CEH 312-50
CEH proporciona una comprensión profunda de las fases del hacking ético, varios vectores de ataque y 
contramedidas preventivas. Te enseñará cómo piensan y actúan los hackers informáticos de manera maliciosa para 
que estés mejor posicionado para configurar tu infraestructura de seguridad y defenderte de futuros ataques. La 
comprensión de las debilidades y vulnerabilidades del sistema ayuda a las organizaciones a fortalecer los controles de 
seguridad de sus sistemas para minimizar el riesgo de un incidente.

Web Application Hacking and Security (60 horas) | Examen WAHS
Las protecciones tradicionales, como los firewalls, por sí solas no protegen las aplicaciones web. Los defensores 
necesitan un conocimiento profundo de los riesgos de seguridad más críticos para las aplicaciones web como el 
OWASP Top 10. En este programa pones a prueba tus habilidades y aprendes a hackear aplicaciones. En el curso 
superarás una variedad de desafíos, desde inyección SQL hasta configuraciones incorrectas de seguridad, 
secuencias de comandos entre sitios y más. El curso presenta desafíos derivados de los labs de CEH, CPENT y CASE 
.NET o Java, pero va más allá y llega a escenarios más difíciles a medida que avanzas en cada problema.

Certified Penetration Testing Professional (40 horas) | Examen CPENT
Este programa te enseña cómo realizar una prueba de penetración eficaz en un entorno de red empresarial que debe 
ser atacado, explotado, evadido y defendido. Si solo has estado trabajando en redes planas, el rango de práctica en 
vivo de CPENT llevará tus habilidades al siguiente nivel enseñándote a realizar pruebas de penetración de sistemas 
IoT y sistemas OT, así como a escribir tus propios exploits y construir tus propias herramientas, realizar explotación 
binaria avanzada, doble pivote para acceder a redes ocultas y personalización de scripts y exploits para ingresar a los 
segmentos más internos de la red. 

Computer Hacking Forensic Investigator (40 horas) | Examen CHFI 312-49
Este curso presenta un enfoque metodológico para la informática forense que incluye búsqueda e incautación, cadena 
de custodia, adquisición, preservación, análisis y reporte de evidencia digital. El curso permite a los estudiantes 
adquirir la experiencia práctica necesaria con diversas técnicas de investigación y herramientas forenses estándares 
necesarias para el procesamiento de los perpetradores.

Certified Incident Handler (24 horas) | Examen ECIH 212-89
Este curso ofrece un programa basado en métodos que utilizan un enfoque holístico para cubrir amplios conceptos 
relacionados con el manejo de incidentes de la organización y la respuesta, desde la preparación y planificación del 
proceso de respuesta de manejo de incidentes hasta la recuperación de los activos de la organización después de un 
incidente de seguridad.

Disaster Recovery Professional (40 horas) | Examen EDRP 312-76
Este curso proporciona una sólida comprensión de los principios de continuidad del negocio y recuperación ante 
desastres, incluida la realización de análisis de impacto empresarial, evaluación de riesgos, desarrollo de políticas y 
procedimientos e implementación de un plan.
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Certified Application Security Engineer .NET (24 horas) | Examen CASE
En este curso aprende actividades de seguridad involucradas en todas las fases del SDLC seguro: planificación, 
creación, prueba e implementación de una aplicación.

Certified Application Security Engineer Java (24 horas) | Examen CASE
Este curso evalúa las habilidades y los conocimientos de seguridad críticos necesarios a lo largo de un ciclo de vida 
de desarrollo de software (SDLC) típico, centrándose en la importancia de la implementación de metodologías y 
prácticas seguras en el entorno operativo inseguro de la actualidad.

Certified DevSecOps Engineer (24 horas) | Examen ECDE
Este curso combina conocimientos teóricos y la implementación práctica de DevSecOps en un entorno local y nativo 
de la nube (AWS y Azure). Cubre la integración y automatización de todas las herramientas, procesos y metodologías 
principales y ampliamente utilizadas de DevSecOps que ayudan a las organizaciones a crear aplicaciones seguras 
rápidamente en un entorno DevOps.

Certified SOC Analyst (24 horas) | Examen CSA 312-39
Este programa está diseñado para que los analistas SOC de nivel I y II actuales y aspirantes alcancen competencia en 
la realización de operaciones de nivel básico e intermedio. El curso cubre a fondo los fundamentos de las operaciones 
SOC, antes de transmitir el conocimiento de la gestión y correlación de registros, la implementación de SIEM, la 
detección avanzada de incidentes y la respuesta a incidentes. Además, aprenderás a gestionar varios procesos SOC 
y colaborar con CSIRT en el momento de necesidad.

Certified Cloud Security Engineer (40 horas) | Examen CCSE
Este curso incluye conceptos de seguridad en la nube tanto neutrales como específicos del proveedor. Los conceptos 
neutrales del proveedor incluyen mejores prácticas, tecnología, marcos y principios de seguridad en la nube generales 
de aplicación universal que ayudan a las personas a fortalecer sus fundamentos. Ayuda a los profesionales a 
desarrollar y mejorar sus conocimientos y habilidades en la planificación, configuración, implementación y 
mantenimiento de un entorno de nube seguro para sus organizaciones, y valida sus conocimientos, habilidades y 
habilidades para proteger, detectar y responder a amenazas en la infraestructura de red de la nube.



ELIGE LA RUTA DE CERTIFICACIÓN DE EC-COUNCIL QUE SE AJUSTE A 
TUS OBJETIVOS PROFESIONALES DE CIBERSEGURIDAD. 

Certified Penetration    Testing     Professional

ENTC P

CloudCertified

S
Security Engineer

TM

C CE
CLOUD SECURITYWEP APP HACKING

SOC ANALYST

INDUSTRIAL CONTROL 
SYSTEMS & SUPERVISORY 

CONTROL AND DATA 
ACQUISITION

ISC / SCADA

C   HFI
Computer Hacking  Forensic

INVESTIGATOR

TM

DIGITAL FORENSICS 

E C I H
EC-Council    Certifie Incident Handler

TM

INCIDENT RESPONSE

DISASTER RECOVERY

EC-Council
Disaster 
Recovery
Professional

TM

THREAT  INTELLIGENCE

VULNERABILITY 
ASSESSMENT & 

PEN TESTING

NETWORK 
DEFENSE

Executive

Core

Specializations

C EH
 Certified      Ethical   Hacker

MASTER

Learning Track

ETHICAL HACKING

Certified

D
Network Defender

NC
TM

Certified

D
Network Defender

NC
TM

NETWORK DEFENSE

IOT

C IP
Certified      IoT Professional

EC-Council Certified DevSecOps Engineer

DEE C
DEVSECOPS

INCIDENT
HANDLING &
RESPONSE

APPLICATION
SECURITY

BLOCKCHAIN

Executive

EXECUTIVE LEADERSHIP

C CISO
TM

Certified Chief   Information  Security  Officer

B FC
Blockchain    Fintech Certification

B DC
Blockchain    Developer Certification

B BLC
Blockchain    Business Leader Certification

EXECUTIVE LEADERSHIP

C CISO
TM

Certified Chief   Information  Security  Officer

EC-Council
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Certified Threat Intelligence Analyst (24 horas) | Examen CTIA 312-85
Este es un programa basado en métodos que utiliza un enfoque holístico, que abarca conceptos desde la plani�cación del 
proyecto de inteligencia sobre amenazas hasta la creación de un informe y la difusión de inteligencia sobre amenazas. Estos 
conceptos son muy esenciales a la hora de crear inteligencia sobre amenazas e�caz y, cuando se utilizan correctamente, 
pueden proteger a las organizaciones de futuras amenazas o ataques.

Certified Encryption Specialist (24 horas) | Examen ECES
Este programa introduce a profesionales en el campo de la criptografía. Los participantes aprenderán los fundamentos de la 
criptografía simétrica y de claves moderna, incluidos los detalles de algoritmos como Feistel Networks, DES y AES.

Certified Chief Information Security Officer (40 horas) | Examen CCISO
Al reunir todos los componentes necesarios para un puesto de nivel C, este programa combina gestión de auditoría, 
gobernanza, controles de SI, gestión del capital humano, desarrollo de programas estratégicos y experiencia �nanciera vital 
para liderar un programa de seguridad de la información altamente exitoso. El material de este programa supone una 
comprensión de alto nivel de temas técnicos y no dedica mucho tiempo a información estrictamente técnica, sino más bien a 
la aplicación de conocimientos técnicos al trabajo diario de un ejecutivo de seguridad de la información. 

Fortinet
FortiGate Administrator (22 horas) | Examen FCP FortiGate 7.4 Administrator
En este curso, aprenderás a utilizar las funciones más comunes de FortiGate. En los laboratorios interactivos, explorarás 
políticas de �rewall, autenticación de usuarios, alta disponibilidad, SSL VPN, VPN IPsec de sitio a sitio, Fortinet Security Fabric y 
cómo proteger la red utilizando per�les de seguridad, como IPS, antivirus, �ltrado web, control de aplicaciones y más. Estos 
fundamentos de administración te proporcionarán una comprensión sólida de cómo implementar las funciones más comunes 
de FortiGate.

FortiEDR (12 horas) | Examen Fortinet NSE 5 - FortiEDR 5.0
En este curso, aprenderás a utilizar FortiEDR para proteger tus puntos �nales contra ataques avanzados con una funcionalidad 
de respuesta a incidentes orquestada en tiempo real. También explorarás las funciones de FortiEDR y cómo protegen tus 
puntos �nales automáticamente en tiempo real.

FortiSIEM (20 horas) | Examen Fortinet NSE 5 - FortiSIEM 6.3
En este curso, aprenderás sobre las con�guraciones iniciales, la arquitectura y el descubrimiento de dispositivos en la red de 
FortiSIEM. También aprenderás cómo recopilar información de rendimiento y agregarla con datos de syslog para enriquecer la 
vista general del estado del entorno, cómo utilizar la base de datos de con�guración para facilitar en gran medida las 
auditorías de cumplimiento y cómo integrar FortiSIEM en la infraestructura de conocimiento de red.

FortiAnalyzer Analyst (8 horas) | Examen FCP - FortiAnalyzer 7.4 Analyst
En este curso, aprenderás los fundamentos del uso de FortiAnalyzer para el registro centralizado. También aprenderás a 
identi�car amenazas actuales y potenciales mediante el análisis de registros. Finalmente, examinarás la gestión de eventos, 
incidentes, informes y automatización de tareas con playbooks. Estas habilidades te proporcionarán una base sólida para 
convertirte en analista de SOC en un entorno que utiliza productos Fortinet.

FortiSOAR Administrator (13 horas) | Examen Fortinet NSE 6 - FortiSOAR 7.3 Administrator
En este curso, aprenderás sobre la arquitectura FortiSOAR y cómo implementar, con�gurar, administrar, operar y monitorear 
FortiSOAR en un entorno SOC. Aprenderás sobre varias opciones de personalización del sistema, implementación de HA, 
administración de seguridad mediante control de acceso basado en roles (RBAC) y varias herramientas de monitoreo del 
sistema.
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FortiManager Administrator (12 horas) | Examen FCP - FortiManager 7.4 Administrator
En este curso, aprenderás los fundamentos del uso de FortiManager para la administración de red centralizada de muchos 
dispositivos FortiGate. En los laboratorios interactivos, explorarás estrategias de implementación, que incluyen ADOM únicos 
o múltiples, registro de dispositivos, paquetes de políticas, objetos compartidos, instalación de cambios de con�guración, 
aprovisionamiento de FortiManager como servidor de distribución local de FortiGuard y resolución de problemas de las 
características que son críticas para el día a día después de implementar FortiManager.

FortiAnalyzer Administrator (7 horas) | Examen FCP - FortiAnalyzer 7.4 Administrator
En este curso, aprenderás cómo implementar, con�gurar y proteger FortiAnalyzer. También aprenderás cómo registrar y 
administrar dispositivos con FortiAnalyzer. Finalmente, explorarás los fundamentos de las capacidades de gestión de registros 
e informes incluidas en FortiAnalyzer. Estas habilidades te proporcionarán una base sólida para convertirse en un 
administrador profesional de FortiAnalyzer.

FortiClient EMS Administrator (11 horas) | Examen FCP FortiClient EMS 7.2 Administrator
En este curso, aprenderás a utilizar las funciones de FortiClient EMS, aprovisionar puntos �nales de FortiClient, integrar 
FortiClient EMS Security Fabric e implementar y con�gurar el agente de acceso a red de con�anza cero (ZTNA) y las funciones 
de seguridad de puntos �nales. Aprender estos fundamentos del producto te proporcionará una comprensión sólida de cómo 
implementar, administrar y mantener la seguridad de los terminales utilizando FortiClient EMS.

Secure Wireless LAN (8 horas) | Examen Fortinet NSE 6 - Secure Wireless LAN 6.4
En este curso, aprenderás cómo implementar, con�gurar y solucionar problemas de una LAN inalámbrica segura utilizando 
una solución inalámbrica integrada. Mediante laboratorios interactivos, reforzarás tus conocimientos sobre la implementación 
de una LAN inalámbrica segura administrada centralmente desde el controlador inalámbrico FortiGate.

FortiAuthenticator Administrator (17 horas) | Examen FCP - FortiAuthenticator 6.5 Administrator
En este curso, aprenderás a utilizar FortiAuthenticator para la autenticación segura y la gestión de identidades. Aprenderás 
cómo con�gurar e implementar FortiAutheticator, usar FortiAuthenticator para la administración de certi�cados y 
autenticación de dos factores, autenticar usuarios usando servidores LDAP y RADIUS y explorar las opciones de SSO SAML en 
FortiAuthenticator.
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FortiSwitch (17 horas) | Examen Fortinet NSE 6 - FortiSwitch 7.2
En este curso interactivo, aprenderás cómo implementar, aprovisionar y administrar un FortiSwitch con FortiGate usando 
FortiLink. Este curso también cubre la implementación y resolución de problemas de las funciones de Capa 2 y Capa 3, así 
como las topologías de pila de FortiSwitch más comunes, incluidas aquellas que aprovechan el grupo de agregación de 
enlaces multichasis (MCLAG) para redundancia y mayor rendimiento. También aprenderás sobre FortiSwitch en modo 
independiente, sus características únicas y cómo administrar un conmutador independiente directamente o desde FortiLAN 
Cloud

FortiNAC (17 horas) | Examen Fortinet NSE 6 - FortiNAC 7.2
En este curso, aprenderás cómo aprovechar las poderosas y diversas capacidades de FortiNAC, utilizando las mejores prácticas 
para lograr visibilidad, control y respuesta. Estos fundamentos te proporcionarán una comprensión sólida de cómo 
implementar la visibilidad de la red y la automatización de la seguridad.

FortiMail (20 horas) | Examen Fortinet NSE 6 - FortiMail 7.2
En este curso, analizarás los desafíos de seguridad del correo electrónico que enfrentan los administradores y aprenderás 
dónde y cómo implementar, administrar y solucionar problemas de FortiMail para proteger la red de amenazas transmitidas 
por correo electrónico. También explorarás el papel de FortiMail como dispositivo especializado y cómo sus características 
brindan alto rendimiento y seguridad profunda para las comunicaciones críticas para el negocio.

FortiWeb (17 horas) | Examen Fortinet NSE 6 - FortiWeb 6.4
En este curso, aprenderás cómo implementar, con�gurar y solucionar problemas de FortiWeb. Aprenderás conceptos clave de 
seguridad de aplicaciones web y explorarás funciones de protección y rendimiento. Experimentarás simulaciones de trá�co y 
ataques que utilizan aplicaciones web reales. Aprenderás cómo distribuir la carga de servidores virtuales a servidores reales, 
mientras aplicas parámetros lógicos, inspeccionas el �ujo y proteges las cookies de sesión HTTP.

FortiGate Security (15 horas) | Examen Fortinet NSE 4 - FortiOS 7.2
En este curso aprendes a utilizar las funciones más comunes de FortiGate, incluidos los per�les de seguridad. En los 
laboratorios interactivos, explorarás las políticas de �rewall, Fortinet Security Fabric, la autenticación de usuarios y cómo 
proteger la red mediante per�les de seguridad, como IPS, antivirus, �ltrado web, control de aplicaciones y más. Estos 
fundamentos de administración proporcionan una sólida comprensión de cómo implementar la seguridad básica de la red. 

FortiGate Infrastructure (11 horas) | Examen Fortinet NSE 4 - FortiOS 7.2
En este curso aprendes a utilizar las funciones de red e infraestructura de FortiGate más comunes. Los temas incluyen 
funciones comúnmente aplicadas en redes empresariales o MSSP complejas o más grandes, como enrutamiento avanzado, 
infraestructura redundante, dominios virtuales (VDOM), acceso a la red de con�anza cero (ZTNA), VPN SSL, VPN IPsec de sitio 
a sitio, inicio de sesión único (SSO) y diagnósticos.
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PECB
ISO/IEC 27001:2022 Foundation (16 horas) | Examen PECB
Este curso te permitirá aprender los elementos básicos para implementar y gestionar un Sistema de Gestión de 
Seguridad de la Información según lo especificado en ISO/IEC 27001:2022. Durante esta capacitación, serás capaz 
de comprender los diferentes módulos de un SGSI, incluyendo las políticas, los procedimientos, las medidas de 
desempeño, el compromiso de la dirección, auditoría interna, revisión por la dirección y mejora continua del SGSI.

ISO/IEC 27001 Lead Implementer (40 horas) | Examen PECB
Este curso te permitirá adquirir la experiencia necesaria para apoyar a una organización en el establecimiento, la 
implementación, la gestión y el mantenimiento de un Sistema de Gestión de Seguridad de la Información (SGSI) 
basado en la ISO/IEC 27001. Durante esta capacitación, también podrás adquirir un profundo conocimiento de las 
mejores prácticas de los Sistemas de Gestión de la Seguridad de la Información para asegurar la información 
confidencial de la organización y mejorar el desempeño y la eficacia generales.

ISO/IEC 27001 Lead Auditor (40 horas) | Examen PECB
Esta capacitación de Auditor Líder ISO/IEC 27001 te permitirá adquirir la experiencia necesaria para llevar a cabo una 
auditoría del Sistema de Gestión de Seguridad de la Información a través de la aplicación de principios, 
procedimientos y técnicas de auditoría ampliamente reconocidos. Durante esta capacitación, adquirirás los 
conocimientos y habilidades para planificar y llevar a cabo auditorías tanto internas como externas en cumplimiento 
con los procesos de certificación de ISO 19011 e ISO/IEC 17021-1. Basándose en ejercicios prácticos, serás capaz 
de dominar las técnicas de auditoría y te convertirás en alguien competente en la gestión de un programa de auditoría, 
de un equipo de auditoría, en la comunicación con los clientes y en la resolución de conflictos.

ISO/IEC 27001 Transition (16 horas) | Examen PECB
Este curso permite a los participantes comprender a fondo las diferencias entre ISO/IEC 27001:2013 e ISO/IEC 
27001:2022. El curso proporciona información detallada sobre las cláusulas actualizadas, la nueva terminología y las 
diferencias en los controles del Anexo A. Además, este curso de capacitación proporciona a los participantes los 
conocimientos necesarios para apoyar a las organizaciones en la planificación e implementación de los cambios en 
su SGSI para garantizar la conformidad con ISO/IEC 27001:2022. De tal forma, podrás participar en proyectos para la 
transición de un SGSI basado en ISO/IEC 27001:2013 a un SGSI basado en ISO/IEC 27001:2022.

ISO/IEC 27002 Foundation (16 horas) | Examen PECB
Este curso permite a los participantes aprender los conceptos básicos relacionados con la implementación y gestión 
de los controles de seguridad de la información basados en las directrices de ISO/IEC 27002. A través de este curso 
de capacitación, los participantes podrán identificar los controles de seguridad de la información de ISO/IEC 27002 
que se clasifican en cuatro temas: organizativos, personales, físicos y tecnológicos. El curso de capacitación también 
proporciona información sobre cómo ISO/IEC 27002 está relacionado con otras normas, como ISO/IEC 27001 e 
ISO/IEC 27003.

ISO/IEC 27002 Lead Manager (40 horas) | Examen PECB
Este curso te permitirá adquirir la experiencia y los conocimientos necesarios para ayudar a una organización en la 
implementación y gestión de los Controles de la Seguridad de la Información tal como se especifica en la ISO/IEC 
27002. 

PECB Chief Information Security Officer – CISO (40 horas) | Examen PECB
En este curso obtendrás la experiencia necesaria para supervisar y gestionar la seguridad de la información, 
asegurando la implementación de medidas de seguridad sólidas, la identificación y mitigación de riesgos de 
seguridad de la información, y el desarrollo de estrategias de seguridad eficaces adaptadas a las necesidades 
específicas de la organización. El curso de capacitación CISO de PECB proporciona información valiosa y permite 
desarrollar una comprensión integral del papel de un CISO y los pasos involucrados en la gestión eficaz de la 
seguridad de la información dentro de una organización. El curso de capacitación cubre una amplia gama de temas, 
incluidos marcos de seguridad, evaluación de riesgos, cumplimiento normativo y gobernanza.
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ISO/IEC 27005 Foundation (16 horas) | Examen PECB
Este curso se centra en el proceso de gestión de riesgos de seguridad de la información introducido por ISO/IEC 
27005 y la estructura de la norma. Proporciona una visión general de las directrices de ISO/IEC 27005 para la gestión 
de los riesgos de seguridad de la información, incluyendo el establecimiento de contexto, la evaluación de riesgos, 
el tratamiento de riesgos, la comunicación y la consulta, registro e informes, y seguimiento y revisión.

ISO/IEC 27005 Risk Manager (24 horas) | Examen PECB
Este curso permitirá adquirir la competencia para dominar el proceso de gestión de riesgos relacionado con todos 
los activos de importancia para la Seguridad de la Información haciendo uso de la norma ISO/IEC 27005 como marco 
de referencia. Durante esta capacitación también adquirirás un profundo conocimiento acerca de las mejores 
prácticas de los métodos de apreciación del riesgo como OCTAVE, EBIOS, MEHARI y la ERA (TRA) armonizada. Este 
curso de capacitación se ajusta con el proceso de implementación del marco de la SGSI presentado en la norma 
ISO/IEC 27001.

ISO/IEC 27005 Lead Risk Manager (40 horas) | Examen PECB
Este curso permite a los participantes adquirir las competencias necesarias para ayudar a las organizaciones a 
establecer, gestionar y mejorar un programa de gestión de riesgos de la seguridad de la información (GRSI) basado 
en las directrices de ISO/IEC 27005. Además de introducir las actividades necesarias para establecer un programa 
de gestión de riesgos de seguridad de la información, el curso de capacitación también desarrolla los mejores 
métodos y prácticas relacionados con la gestión de riesgos de seguridad de la información.

ISO/IEC 27035 Foundation (16 horas) | Examen PECB
Esta capacitación permite aprender los elementos básicos para implementar un Plan de Gestión de Incidentes y 
gestionar incidentes de Seguridad de la Información. Durante esta capacitación, estarás en condición de comprender 
los procesos de Gestión de Incidentes de Seguridad.

ISO/IEC 27035 Lead Incident Manager (40 horas) | Examen PECB
Esta capacitación permite adquirir la experiencia necesaria para ayudar a una organización en la implementación de 
un plan de Gestión de Incidentes de Seguridad de la Información según la ISO/IEC 27035. Durante esta capacitación, 
obtendrás un conocimiento profundo de un modelo de proceso para el diseño y la elaboración de un plan de gestión 
de incidentes organizacionales. La compatibilidad de este curso de capacitación con la ISO/IEC 27035 también se 
ajusta a la ISO/IEC 27001, proporcionando orientación para la Gestión de Incidentes de Seguridad de la Información.

PECB Lead Cloud Security Manager (40 horas) | Examen PECB
Este curso de capacitación está diseñado para ayudar a los participantes a adquirir los conocimientos y habilidades 
necesarios para ayudar a una organización a planificar, implementar, gestionar, supervisar y mantener de forma eficaz 
un programa de seguridad en la nube basado en ISO/IEC 27017 e ISO/IEC 27018. Proporciona una completa 
elaboración de conceptos y principios de cómputo en la nube, gestión de riesgos de seguridad de cómputo en la 
nube, controles específicos en la nube, gestión de incidentes de seguridad en la nube y pruebas de seguridad en la 
nube.

ISO 22301 Foundation (16 horas) | Examen PECB
Este curso de capacitación está diseñado para ayudar a los participantes a comprender los conceptos y principios 
fundamentales de un sistema de gestión de la continuidad del negocio (SGCN) basado en ISO 22301. Al asistir a este 
curso de capacitación, los participantes aprenderán más sobre la estructura y los requisitos de la norma, incluida la 
política de SGCN, el compromiso de la alta dirección, la auditoría interna, la revisión por la dirección y el proceso de 
mejora continua.

ISO 22301 Lead Implementer (40 horas) | Examen PECB
Este curso permitirá adquirir la experiencia necesaria para apoyar a una organización en el establecimiento, la 
implementación, la gestión y el mantenimiento de un Sistema de Gestión de Continuidad del Negocio (SGCN) basado 
en la ISO 22301. Durante esta capacitación, también adquirirás un profundo conocimiento acerca de las mejores 
prácticas de los sistemas de gestión de continuidad del negocio y serás capaz igualmente de proporcionar un marco 
que permita a la organización continuar funcionando eficientemente durante eventos perturbadores.
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ISO 22301 Lead Auditor (40 horas) | Examen PECB
Esta capacitación permitirá adquirir la experiencia necesaria para llevar a cabo una auditoría del Sistema de Gestión 
de Continuidad del Negocio (SGCN) a través de la puesta en marcha de principios, procedimientos y principios de 
auditoría ampliamente reconocidos. Durante esta capacitación, adquirirás los conocimientos y habilidades para 
planificar y llevar a cabo auditorías tanto internas como externas en cumplimiento de los procesos de certificación de 
ISO 19011 e ISO/IEC 17021-1. Basándose en ejercicios prácticos, serás capaz de dominar las técnicas de auditoría y 
llegar a ser alguien competente en la gestión de un programa de auditoría, de un equipo de auditoría, en la 
comunicación con los clientes y en la resolución de conflictos.

PECB Disaster Recovery Manager (24 horas) | Examen PECB
Esta capacitación permitirá adquirir los conocimientos necesarios para apoyar a una organización en la 
implementación, el mantenimiento y la gestión de un Plan de Recuperación ante Desastres en curso. Durante esta 
capacitación, también podrás adquirir un profundo conocimiento acerca de las mejores prácticas en recuperación 
ante desastres.

ISO/IEC 27001:2022 
requiere que las 

organizaciones identifiquen, 
analicen y evalúen riesgos. 

Esto permite a las 
organizaciones implementar 

controles efectivos para 
mitigar esos riesgos y 

proteger sus datos 
confidenciales de 

ciberataques, filtraciones de 
datos y otras amenazas a la 

seguridad. 

El estándar ayuda a las 
organizaciones a 

garantizar el 
cumplimiento de las 

leyes y regulaciones de 
protección de datos 

como GDPR y CCPA, lo 
que puede ayudarlas a 

evitar sanciones y 
repercusiones legales.

Las organizaciones 
deben establecer 
procedimientos de 

gestión de incidentes 
que les ayuden a 

detectar y responder a 
incidentes de 

seguridad, minimizar el 
impacto de dichos 

incidentes y reanudar 
rápidamente las 

operaciones 
comerciales normales.

El estándar exige que 
las organizaciones 

capaciten a sus 
empleados sobre las 
mejores prácticas de 

seguridad de la 
información, lo que 

ayuda a crear 
conciencia y promover 

una cultura de 
seguridad dentro de la 

organización. Esto 
también puede ayudar 
a prevenir incidentes 

de seguridad causados 
por errores humanos.

El estándar exige que las 
organizaciones revisen y 

mejoren continuamente su 
SGSI, lo que ayuda a 

mantenerlas alerta sobre 
las últimas tendencias y 
amenazas de seguridad.

Esto permite a las 
organizaciones adaptar y 

mejorar su postura de 
seguridad para adelantarse 

a posibles amenazas, 
proteger la información 

confidencial y mantener la 
confianza del cliente.

GESTIÓN DE RIESGOS
CUMPLIMIENTO DE LA 

NORMATIVA DE 
PROTECCIÓN DE DATOS

RESPUESTA AL 
INCIDENTE

CONCIENCIA DEL 
EMPLEADO MEJORA CONTINUA

El impacto de ISO/IEC 27001:2022 en la privacidad de datos y la ciberseguridad
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Microso�
SC-900T00 Microsoft Security, Compliance, and Identity Fundamentals (8 horas) | Examen SC-900
Este curso proporciona conocimientos de nivel básico sobre seguridad, cumplimiento normativo y conceptos de 
identidad y soluciones de Microsoft relacionadas, basadas en la nube.

AZ-500T00 Microsoft Azure Security Technologies (32 horas) | Examen AZ-500
Este curso proporciona a los profesionales de seguridad de TI los conocimientos y aptitudes necesarios para 
implementar controles de seguridad, mantener una posición de seguridad de la organización e identificar y corregir 
los puntos vulnerables de seguridad. Este curso incluye seguridad para identidad y acceso, protección de la 
plataforma, los datos y las aplicaciones y operaciones de seguridad.

SC-200T00 Microsoft Security Operations Analyst (32 horas) | Examen SC-200
En este curso aprendes a investigar y buscar amenazas, y a responder a ellas, mediante Microsoft Sentinel, Microsoft 
Defender for Cloud y Microsoft 365 Defender. En este curso aprenderás a mitigar ciberamenazas mediante estas 
tecnologías. En concreto, configurarás y usarás Microsoft Sentinel, así como el lenguaje de consulta Kusto (KQL), 
para realizar la detección, el análisis y la generación de informes. El curso se diseñó para personas que desempeñan 
un rol de trabajo de operaciones de seguridad.

SC-300T00 Microsoft Identity and Access Administrator (32 horas) | Examen SC-300
Este curso explora cómo diseñar, implementar y operar los sistemas de administración de identidades y acceso de 
una organización mediante Azure AD. Aprendes a administrar tareas, como proporcionar acceso seguro con 
autenticación y autorización a las aplicaciones empresariales. También aprenderás a proporcionar experiencias 
sencillas y funcionalidades de administración de autoservicio para todos los usuarios. Por último, aprendes a crear el 
acceso adaptable y la gobernanza de las soluciones de administración de identidades y acceso, lo que garantiza que 
puedes solucionar problemas, supervisar e informar sobre su entorno. El administrador de identidades y acceso 
puede ser una sola persona o un miembro de un equipo más grande. Obtén información sobre cómo este rol 
colabora con muchos otros roles de la organización para impulsar proyectos de identidad estratégicos. El objetivo 
final es proporcionar conocimientos para modernizar las soluciones de identidad, implementar soluciones de 
identidad híbrida e implementar la gobernanza de identidades.

SC-100T00 Microsoft Cybersecurity Architect (32 horas) | Examen SC-100
Este curso te prepara con la experiencia para diseñar y evaluar estrategias de ciberseguridad en las siguientes áreas: 
Confianza cero; gobernanza, riesgo y cumplimiento (GRC), operaciones de seguridad (SecOps) y datos y 
aplicaciones. También aprenderás a diseñar soluciones siguiendo los principios de confianza cero y a especificar los 
requisitos de seguridad para la infraestructura en la nube en diferentes modelos de servicio (SaaS, PaaS, IaaS).

SC-400T00 Administering Information Protection and Compliance in Microsoft 365 (32 horas) | Examen SC-400
En este curso obtienes información sobre cómo proteger la información en la implementación de Microsoft 365. El 
curso se centra en la administración del ciclo de vida de los datos y en la protección de la información y el 
cumplimiento dentro de una organización. El curso trata la implementación de directivas de prevención de pérdida 
de datos, tipos de información confidencial, etiquetas de confidencialidad, directivas de retención de datos, cifrado 
de mensajes de Microsoft Purview, auditoría, eDiscovery y riesgo interno, entre otros temas relacionados. 

SC-5001 Configure SIEM Security Operations using Microsoft Sentinel (8 horas)
Empieza a trabajar con las operaciones de seguridad de Microsoft Sentinel y configura el área de trabajo de Microsoft 
Sentinel, conecta los servicios de Microsoft y los eventos de seguridad de Windows a Microsoft Sentinel, configura 
reglas de análisis de Microsoft Sentinel y responde a las amenazas con respuestas automatizadas.

SC-5002 Secure Azure Services and Workloads with Microsoft Defender for Cloud Regulatory Compliance 
Controls (8 horas)
Esta ruta de aprendizaje te guía en la protección de los servicios y cargas de trabajo de Azure mediante los controles 
de Microsoft Cloud Security Benchmark en Microsoft Defender for Cloud a través de Azure Portal.
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Los empleos de más rápido crecimiento se basan en la tecnología y la digitalización. 
Los macrodatos se sitúan en la primera posición de las tecnologías que se consideran 
creadoras de empleo y el 65% de los encuestados esperan que aumenten los puestos 
de trabajo relacionados con ellos. Se estima que el empleo de analistas y científicos 
de datos, especialistas en macrodatos, especialistas en inteligencia artificial y 
aprendizaje automático crecerá un 30% por término medio hasta 2027.

Fuente: Foro Económico Mundial, Informe sobre el Futuro del Empleo 2023.

ANALISIS DE DATOS E 
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

AWS
Planning and Designing Databases on AWS (24 horas) | Examen DBS-C01
En este curso, aprenderás a planificar y diseñar tus soluciones con bases de datos diseñadas específicamente en la 
nube de Amazon Web Services (AWS). El curso te presenta las funciones y características de cada una de estas bases 
de datos y comparte las consideraciones de diseño que debes tener en cuenta al utilizarlas. Al realizar este curso, 
podrás desarrollar las habilidades analíticas necesarias para elegir la base de datos de AWS adecuada para tus 
necesidades específicas. Al final del curso, podrás analizar un caso de uso empresarial, analizar la carga de trabajo y 
evaluar los requisitos de la aplicación para identificar y diseñar la solución de base de datos de AWS más adecuada 
para satisfacer las necesidades de tu organización.

Data Warehousing on AWS (24 horas)
En este curso, aprenderás conceptos, estrategias y prácticas recomendadas para diseñar una solución de 
almacenamiento de datos basada en la nube con Amazon Redshift, el almacén de datos que permite escalar a 
petabytes en AWS. Además, se muestra de qué manera recopilar, almacenar y preparar datos para su 
almacenamiento mediante otros servicios de AWS, como Amazon DynamoDB, Amazon EMR, Amazon Kinesis 
Firehose y Amazon Simple Storage Service (Amazon S3). También se analiza cómo utilizar herramientas de 
inteligencia de negocio (BI) para realizar análisis en sus datos.

Cloud Credential Council
Artificial Intelligence (AI) Foundation (On-Demand) | Examen CCC
Este curso proporciona una descripción general y una visión de la tecnología emergente crítica de la inteligencia 
artificial para organizaciones e individuos de todo el mundo.

Big Data Foundation (24 horas) | Examen CCC
El curso te brinda la oportunidad de practicar la instalación de Hadoop y MongoDB a través de ejercicios prácticos 
de laboratorio. 
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Blockchain Foundation (16 horas) | Examen CCC
Este curso te brinda una comprensión completa de los conceptos de blockchain necesarios para ayudar a fortalecer 
la ventaja competitiva de las organizaciones. Brinda una descripción general de la tecnología blockchain y las 
criptomonedas al tiempo que cubre el potencial de las aplicaciones blockchain para resolver problemas comerciales 
reales.

Internet of Things (IoT) Foundation 2 (16 horas) | Examen CCC
Este es una certificación no técnica y orientada a los negocios diseñada para desarrollar una comprensión básica de 
los conceptos, la terminología y las perspectivas comerciales asociadas de IoT.

CompTIA
CompTIA Data+ (40 horas) | Examen DA0-001
Este curso te proporciona los conocimientos y las habilidades necesarias para transformar los requisitos 
empresariales en apoyo de las decisiones basadas en datos mediante la extracción de datos, la manipulación de 
datos, la aplicación de métodos estadísticos básicos y el análisis de conjuntos de datos complejos mientras se 
adhiere a los estándares de calidad y gobernanza a lo largo de todo el ciclo de vida de los datos.

CompTIA DataSys+ (40 horas) | Examen DS0-001
Este curso puede ayudarte a desarrollar un conjunto de habilidades de administración de bases de datos para que 
puedas desempeñar con confianza tus tareas en cualquier función de DBA.

Microso�
DP-900T00 Microsoft Azure Data Fundamentals (8 horas) | Examen DP-900
En este curso aprenderás sobre conceptos básicos de datos, como relacionales, no relacionales, macrodatos y 
análisis, y crearás conocimiento fundamental de los servicios de datos en la nube dentro de Microsoft Azure. 
Explorarás conceptos básicos de datos relacionales y servicios de base de datos relacionales en Azure. Explorarás el 
almacenamiento de Azure para datos no relacionales y los aspectos básicos de Azure Cosmos DB. Aprenderás sobre 
el almacenamiento de datos a gran escala, el análisis en tiempo real y la visualización de datos.

AI-900T00 Microsoft Azure AI Fundamentals (8 horas) | Examen AI-900
Este curso presenta conceptos fundamentales relacionados con la inteligencia artificial (IA) y los servicios en Microsoft 
Azure que se pueden usar para crear soluciones de IA. El curso está diseñado para crear conciencia sobre las cargas 
de trabajo comunes de IA y la capacidad de identificar los servicios de Azure para apoyarlos. 

Introduction to SQL Databases (16 horas)
Este curso está dirigido a personas que buscan pasar a un rol profesional de base de datos o cuyo rol laboral se está 
expandiendo para abarcar elementos de base de datos. El curso describe los conceptos fundamentales de las bases 
de datos, incluidos los tipos de bases de datos, los lenguajes de las bases de datos y los diseños de las bases de 
datos.

DP-080T00 Querying Data with Microsoft Transact-SQL (16 horas)
En este curso se describen los conceptos básicos de Transact-SQL, el dialecto de Microsoft del lenguaje SQL 
estándar. Entre los temas se incluyen la consulta y la modificación de datos en bases de datos relacionales 
hospedadas en sistemas de base de datos basados en Microsoft SQL Server, como Microsoft SQL Server, Azure SQL 
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DP-300T00 Administering Microsoft Azure SQL Solutions (32 horas) | Examen DP-300
Este curso proporciona conocimiento y habilidades para administrar una infraestructura de base de datos de SQL 
Server para bases de datos relacionales en la nube, locales e híbridas y quienes trabajan con las ofertas de bases de 
datos relacionales PaaS de Microsoft. Además, será útil para las personas que desarrollan aplicaciones que entregan 
contenido de bases de datos relacionales basadas en SQL.

SQL Server Integration Services (40 horas)
Este curso proporciona una descripción general completa de SQL Server Integration Services (SSIS), una poderosa 
plataforma de aplicaciones de flujo de trabajo e integración de datos para SQL Server. 

DP-203T00 Data Engineering on Microsoft Azure (32 horas) | Examen DP-203
En este curso, aprenderás a implementar y administrar cargas de trabajo de ingeniería de datos en Microsoft Azure, 
mediante servicios de Azure como Azure Synapse Analytics, Azure Data Lake Storage Gen2, Azure Stream Analytics, 
Azure Databricks y otros. El curso se centra en tareas comunes de ingeniería de datos, como la orquestación de 
canalizaciones de transferencia y transformación de datos, el trabajo con archivos de datos en un lago de datos, la 
creación y carga de almacenes de datos relacionales, la captura y la agregación de flujos de datos en tiempo real y el 
seguimiento de recursos y linaje de datos.

DP-100T01 Designing and Implementing a Data Science Solution on Azure (32 horas) | Examen DP-100
En este curso aprendes a operar soluciones de aprendizaje automático a escala de la nube con Azure Machine 
Learning. Este curso te enseña a aprovechar tu conocimiento existente de Python y el aprendizaje automático para 
administrar la ingesta y preparación de datos, la capacitación e implementación de modelos, y la supervisión de 
soluciones de aprendizaje automático con Azure Machine Learning y MLflow.

PL-300T00 Microsoft Power BI Data Analyst (24 horas) | Examen PL-300
Este curso cubre los diversos métodos y mejores prácticas que están en línea con los requisitos empresariales y 
técnicos para modelar, visualizar y analizar datos con Power BI. El curso muestra cómo acceder y procesar datos de 
una variedad de fuentes de datos, incluidas las fuentes relacionales y no relacionales. Finalmente, el curso también 
analizara cómo administrar e implementar informes y dashboards para compartir y distribuir contenido.

DP-605T00 Develop Dynamic Reports with Microsoft Power BI (8 horas)
En este curso aprendes a transformar y cargar datos, defines relaciones y cálculos de modelos semánticos, creas 
imágenes interactivas y distribuyes informes mediante Power BI.

DP-602T00 Implement a Data Warehouse with Microsoft Fabric (8 horas)
Explora el proceso de almacenamiento de datos y aprende a cargar, supervisar y consultar un almacén en Microsoft 
Fabric.

DP-604T00 Implement a Data Science and Machine Learning Solution for AI with Microsoft Fabric (8 horas)
Explora el proceso de ciencia de datos y aprende a entrenar modelos de aprendizaje automático para lograr 
inteligencia artificial en Microsoft Fabric.

DP-3007 Train and deploy a machine learning model with Azure Machine Learning (8 horas)
A lo largo de esta ruta de aprendizaje, explorarás cómo configurar el área de trabajo de Azure Machine Learning, 
después de la cual entrenarás e implementarás un modelo de Machine Learning.

DP-3011 Implementing a Data Analytics Solution with Azure Databricks (8 horas)
En este curso aprendes a aprovechar el poder de Apache Spark y los potentes clústeres que se ejecutan en la 
plataforma Azure Databricks para ejecutar cargas de trabajo de análisis de datos en un lago de datos.

DP-3012 Implementing a Data Analytics Solution with Azure Synapse Analytics (8 horas)
Este es un curso diseñado para brindar instrucción sobre los grupos Spark dedicados y sin servidor de SQL y sobre 
la manipulación de datos y el proceso ELT utilizando Synapse Pipelines, que es muy similar a aquellos familiarizados 
con Azure Data Factory (ADF). En el curso moverás datos a la base de datos del grupo dedicado de Synapse.
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DP-3014 Implementing a Machine Learning solution with Azure Databricks (8 horas)
En el curso aprenderás Azure Databricks, una plataforma a escala de nube para análisis de datos y aprendizaje 
automático. Los científicos de datos y los ingenieros de aprendizaje automático pueden usar Azure Databricks para 
implementar soluciones de aprendizaje automático a escala.

DP-3015 Getting Started with Cosmos DB NoSQL Development (8 horas)
Este curso enseña a los desarrolladores a utilizar Azure Cosmos DB para la API y el SDK de NoSQL. Los estudiantes 
aprenderán la ejecución de consultas, la configuración de recursos, las operaciones del SDK y las estrategias de 
diseño para el modelado y la partición de datos no relacionales.

DP-420T00 Designing and Implementing Cloud-Native Applications Using Microsoft Azure Cosmos DB 
(32 horas) | Examen DP-420
Este curso te enseñará a crear aplicaciones con la API de SQL y el SDK para Azure Cosmos DB, a escribir consultas 
eficientes, crear políticas de indexación, administrar y aprovisionar recursos y realizar operaciones comunes con el 
SDK.

DP-600T00 Microsoft Fabric Analytics Engineer (32 horas) | Examen DP-600
En este curso se tratan métodos y procedimientos para implementar y administrar soluciones de análisis de datos a 
escala empresarial mediante Microsoft Fabric. Los estudiantes se basarán en la experiencia de análisis existente y 
aprenderán a usar componentes de Microsoft Fabric, incluidos almacenes de lago, almacenes de datos, cuadernos, 
flujos de datos, canalizaciones de datos y modelos semánticos, para crear e implementar recursos de análisis.

DP-601T00 Implementing a Lakehouse with Microsoft Fabric (8 horas)
Este curso está diseñado para crear sus habilidades fundamentales en la ingeniería de datos en Microsoft Fabric, 
centrándose en el concepto de almacén de lago. En este curso se explorarán las eficaces funcionalidades de Apache 
Spark para el procesamiento de datos distribuidos y las técnicas esenciales para la eficiencia en la administración de 
datos, el control de versiones y la confiabilidad trabajando con tablas de Delta Lake. En este curso también se 
explorará la ingesta y orquestación de datos mediante canalizaciones de Dataflows Gen2 y Data Factory. 

AI-102T00 Designing and Implementing a Microsoft Azure AI Solution (32 horas) | Examen AI-102
Este curso está destinado a desarrolladores de software que quieran crear aplicaciones con inteligencia artificial que 
sacan provecho de Servicios de Azure AI, Búsqueda de Azure AI y Azure OpenAI. El lenguaje de programación que 
se usará en el curso será C# o Python.

AI-050T00 Develop Generative AI Solutions with Azure OpenAI Service (8 horas)
Azure OpenAI Service proporciona acceso a los eficaces modelos de lenguaje grandes de OpenAI, como GPT, el 
modelo en el que se basa el popular servicio ChatGPT. Estos modelos permiten que varias soluciones de 
procesamiento de lenguaje natural (NLP) comprendan, comuniquen y generen contenido. Los usuarios pueden 
acceder al servicio mediante las API REST, los SDK y Azure OpenAI Studio. En este curso, aprenderás a aprovisionar 
una instancia de Azure OpenAI Service, implementar modelos y usarlos en aplicaciones de inteligencia artificial 
generativa.

AI-3002 Create Document Intelligence Solutions with Azure AI Document Intelligence (8 horas)
En esta ruta de aprendizaje, verás cómo las soluciones de Documento de inteligencia de Azure AI pueden permitirte 
capturar datos de formularios rellenados digitalmente o escritos a mano. También aprenderás a crear una solución 
para los tipos de formulario personalizados y a integrar esa solución en una canalización de Azure Cognitive Search.

AI-3003 Build a Natural Language Processing Solution with Azure AI Services (8 horas)
Las soluciones de procesamiento de lenguaje natural (NLP) usan modelos de lenguaje para interpretar el significado 
semántico del lenguaje escrito o hablado. Puede usar el servicio Language Understanding a fin de compilar modelos 
de lenguaje para las aplicaciones.

AI-3004 Build an Azure AI Vision Solution with Azure AI Services (8 horas)
La visión informática es un área de la inteligencia artificial que se ocupa de la percepción visual. Visión de Azure AI 
incluye varios servicios que admiten escenarios comunes de visión informática.



MS-4004 Optimize Productivity with Copilot for Microsoft 365 (8 horas)
La primera parte del curso presenta Copilot para Microsoft 365, examina cómo puedes usar Copilot en las distintas 
aplicaciones de Microsoft 365, explora los procedimientos recomendados para usar Copilot y crear avisos eficaces, 
y examina cómo puedes ampliar Copilot con complementos y conectores de Graph. En la segunda parte realizas una 
serie de ejercicios prácticos que implican siete casos de uso: ejecutivos, ventas, marketing, finanzas, TI, RR. HH. y 
operaciones. 

MS-4006 Copilot for Microsoft 365 for Administrators (8 horas)
Microsoft Copilot para Microsoft 365 combina el poder de los modelos de lenguaje grandes (LLM) con los datos de 
su organización (todos en el flujo de trabajo) para convertir sus palabras en una de las herramientas de productividad 
más poderosas del planeta. Funciona junto con aplicaciones Microsoft 365 populares como Word, Excel, 
PowerPoint, Outlook, Teams y más. Microsoft 365 Copilot brinda asistencia inteligente en tiempo real, lo que permite 
a los usuarios mejorar su creatividad, productividad y habilidades.

PECB
ISO/IEC 42001 Foundation (16 horas) | Examen PECB
En este curso podrás adquirir conocimientos sobre los principios y conceptos fundamentales necesarios para 
implementar y gestionar un Sistema de Gestión de Inteligencia Artificial (AIMS) basado en ISO/IEC 42001.
 
ISO/IEC 42001 Lead Implementer (40 horas) | Examen PECB
En este curso obtendrás las competencias necesarias para apoyar a una organización en la implementación y 
mantenimiento de un Sistema de Gestión de Inteligencia Artificial (AIMS) basado en ISO/IEC 42001.
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Hasta 2027, la falta de financiación de las iniciativas de habilidades en comparación 
con el gasto en productos/servicios impedirá que el 75% de las empresas obtengan 
el valor total de las inversiones en inteligencia artificial, nube, datos y seguridad. Esto 
ocasiona que las empresas continúen arduamente con la búsqueda de personas con 
habilidades adecuadas en los roles correctos.

Fuente: IDC FutureScape: Predicciones de la industria de TI de América Latina para 2024.

OPERACIÓN DE TI

EPI
Data Centre Foundation Certificate (16 horas) | Examen DCFC
Este curso brinda conocimientos básicos sobre la infraestructura de las facilidades del centro de datos. Brinda a los 
participantes conocimientos y una visión global sobre los centros de datos, lo que se convierte en una ventaja para 
los participantes que buscan unirse a las filas de profesionales que trabajan en las industrias de diseño de centros de 
datos, TIC, infraestructura o mecánica y eléctrica (M&E).

Certified Data Center Professional (16 horas) | Examen CDCP
Este curso presenta los componentes claves de un Data Center, incluyendo: cómo configurar y mejorar aspectos 
relevantes como la energía, refrigeración, seguridad, cableados, etc., para asegurar un Data Center de alta 
disponibilidad. También se abordan las operaciones claves y aspectos de mantenimiento y rendimiento.

Certified Network Cabling Design Professional (16 horas) | Examen CNCDP
Este curso te aportará un conocimiento profundo en el diseño e instalación del sistema de cableado de red de datos 
que incluye temas clave como; normas técnicas, diseño de diferentes subsistemas de cableado, cálculo de requisitos 
de material, arquitectura, instalación, pruebas y aceptación.

Certified Data Center Specialist (24 horas) | Examen CDCS
Este curso aumentará aún más el nivel de conocimiento para ser un socio de confianza compatible con los 
proveedores y ser capaz de verificar ofertas proporcionadas por los mismos en cuanto a exactitud, eficiencia y 
eficacia.

Certified Data Centre Expert (40 horas) | Examen CDCE
Este curso te preparara para analizar y realizar la evaluación técnica de un plan de proyecto y un conjunto de diseños 
para la implementación de un centro de datos de misión crítica y evaluaciones de productos, aprenderás cómo 
seleccionar equipos, desarrollar guiones de prueba de equipos (IET) y pruebas integradas de rendimiento y validación 
(IPVT).

Certified Data Centre Facilities Operations Specialist (24 horas) | Examen CDFOS
Con este curso podrás obtener todas las competencias necesarias para ejecutar las operaciones diarias en un centro 
de datos de misión crítica, comprender qué procesos deben implementarse y los elementos críticos de esos 
procesos y cómo ejecutarlos.
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Certified Data Center Facilities Operations Manager (24 horas) | Examen CDFOM
Este curso te permitirá ganar un profundo conocimiento de la gestión de operaciones del centro de datos desde la 
planificación a la supervisión y presentación de informes. Este curso rompe con la complejidad de gestionar una 
instalación de centro de datos de alta disponibilidad y misión crítica con procesos manejables y sistemáticos. Sus 
temas no sólo se basan en estándares internacionales, sino además incluye ejemplos de mejores prácticas globales 
de profesionales expertos y con una gran trayectoria en la gestión de facilidades de centros de datos. Es un curso 
intensivo con mucha información que aporta un enorme valor a los participantes, permitiéndoles mejorar las 
operaciones de su centro de datos. El curso está completamente alineado con el DCOS (Data Centre Operations 
Standard).

Certified Data Centre Environmental Sustainability Specialist (16 horas) | Examen CDESS
Este curso está diseñado para ofrecer conocimientos sobre las normativas y directrices relacionadas con la 
sostenibilidad ambiental, y cómo transformar el centro de datos (ya sea existente o nuevo) hacia un diseño y 
operaciones más sostenibles desde el punto de vista ambiental.

Certified TIA-942 Design Consultant (24 horas) | Examen CTDC
En este curso aprenderás cómo diseñar un centro de datos que cumpla con la norma ANSI/TIA-942 que especi¬fica 
requisitos y directrices para el diseño y la construcción de centros de datos. 

Certified TIA-942 Internal Auditor (16 horas) | Examen CTIA
En este curso te permite desarrollar habilidades y conocimientos para llevar a cabo un programa de auditoría interna 
mediante la aplicación de principios, procedimientos y técnicas de auditoría ampliamente reconocidos alineados con 
las directrices del estándar ISO-19011

Certified Data Center Risk Professional (16 horas) | Examen CDRP
Sobre la base de las normas internacionales (ISO/IEC27001) y las directrices (ISO/IEC 27005, NIST800-30, ISO/IEC 
31000), este curso expone el proceso general de gestión de riesgos.

Certified Data Centre Migration Specialist (16 horas) | Examen CDMS
Este es un curso diseñado para presentarte todos los aspectos de la migración de un centro de datos, te proporciona 
una metodología paso a paso que te permitirá reducir los riesgos en una empresa.

Certified IT Operator (16 horas) | Examen CITO
Este es un curso diseñado para enseñar las competencias requeridas del profesional de TI actual que trabaja en el 
nivel de operaciones de TI. Los participantes alcanzarán un nivel de productividad seguido de haber adquirido 
conocimiento y comprensión de las demandas en las infraestructuras de TI actuales. Sus capacidades mejoradas 
brindarán resultados inmediatos, aumentando la eficiencia y reduciendo significativamente el margen de error. Este 
curso está alineado con el último marco europeo de competencia electrónica (e-CF), que aborda los niveles de 
competencia 1 y 2 (asociado y profesional).

Certified IT Manager (16 horas) | Examen CITM
Este curso está diseñado para enseñar las competencias requeridas del Especialista en TI actual, que trabaja a nivel 
profesional sénior, líder de equipo, supervisor o gerente en la gestión de TI. Los participantes que asistan a este curso 
demostrarán que han adquirido las competencias necesarias para proporcionar liderazgo y asumir la responsabilidad 
del desempeño y desarrollo del equipo en entornos dinámicos. El curso está alineado con el último marco europeo 
de competencia electrónica (eCF), que aborda el nivel 3 de competencia (Profesional Sénior/Gerente/Consultor).

Digital Transformation (8 horas)
En este curso obtendrás la base para una comprensión de nuevas tendencias tecnológicas que impulsan la 
transformación digital, cómo se pueden aplicar y cuáles son las posibles implicaciones para la organización.
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AWS
Cloud Operations on AWS (24 horas) | Examen SOA-C02
Este curso capacita a los administradores de sistemas, operadores y cualquier persona que realice operaciones 
cotidianas en la nube de AWS para instalar, configurar, automatizar, supervisar, proteger y mantener los servicios, 
redes y sistemas de AWS, así como para solucionar problemas relacionados, a fin de dar asistencia a las aplicaciones 
empresariales. En el curso también se enseñan las características específicas de AWS, las herramientas y las 
prácticas recomendadas relacionadas con estas funciones.

Architecting on AWS (24 horas) | Examen SAA-C03
En este curso aprenderás a identificar servicios y características para crear soluciones de TI resistentes, seguras y de 
alta disponibilidad en la nube de AWS. Se destacan las prácticas recomendadas mediante el AWS Well-Architected 
Framework y te guían a través del proceso de diseño de soluciones de TI óptimas, basadas en escenarios de la vida 
real. Al final del curso, practicarás la creación de una solución y aplicarás lo que aprendió con seguridad.

Advanced Architecting on AWS (24 horas) | Examen SAP-C02
En este curso, cada módulo presenta un escenario con un desafío arquitectónico a resolver. Examinarás los servicios 
y características de AWS disponibles como soluciones al problema. Obtendrás conocimientos participando en 
debates basados en problemas y aprendiendo sobre los servicios de AWS que podrías aplicar para enfrentar los 
desafíos. El curso va más allá de los conceptos básicos de una infraestructura de nube y cubre temas para satisfacer 
una variedad de necesidades de los clientes de AWS. Los módulos del curso se centran en la gestión de múltiples 
cuentas de AWS, conectividad y dispositivos híbridos, redes con un enfoque en la conectividad de AWS Transit 
Gateway, servicios de contenedores, herramientas de automatización para integración continua/entrega continua 
(CI/CD), seguridad y denegación de servicio distribuida (DDoS). protección, lagos y almacenes de datos, servicios 
perimetrales, opciones de migración y gestión de costos. El curso concluye presentándote escenarios y desafiándote 
a identificar las mejores soluciones.

Cloud Credential Council
Cloud Technology Associate 4 (16 horas) | Examen CCC
Este curso provee habilidades y conocimientos básicos asociados con la computación en la nube y virtualización. 
Profundiza en las capacidades mejoradas de la computación en la nube cuando se combina con las últimas 
tendencias de digitalización y tecnologías transformadoras emergentes. Destaca los importantes desafíos y riesgos 
de la nube, proporciona las medidas correspondientes para mitigarlos y aborda los problemas de gobernanza y 
cumplimiento. Termina con una hoja de ruta y un conjunto de estrategias que las organizaciones seleccionan para 
adoptar con éxito el entorno de la nube.

Professional Cloud Administrator (24 horas) | Examen CCC
Este curso brinda un enfoque práctico para el aprovisionamiento de la nube para administradores y aborda todos los 
aspectos de la administración de servicios en la nube. La capacitación cubre las mejores prácticas en administración 
de la nube, código abierto y estándares de proveedores globales.

Professional Cloud Developer (24 horas) | Examen CCC
Este curso se basa en los estándares de nube desarrollados por NIST e incluye las mejores prácticas en el diseño de 
aplicaciones para entornos de nube. Es importante destacar que admite soluciones tecnológicas de muchos 
proveedores, que cubren el código abierto y los principales estándares de los proveedores.

Professional Cloud Service Manager (24 horas) | Examen CCC
Este curso proporciona un estudio de caso con ejercicios relacionados, como preguntas de opción múltiple y 
actividades del libro de trabajo. Incluye varios materiales de referencia de alta calidad a los que puedes recurrir a lo 
largo de tu avance profesional.
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Professional Cloud Solutions Architect (24 horas) | Examen CCC
Este curso se basa en los estándares de nube desarrollados por NIST y tiene como objetivo capacitarte para diseñar 
la futura generación de soluciones tecnológicas. Incluye la comprensión de las tecnologías, plataformas y estándares 
de la nube más importantes a través de ejercicios prácticos y estudios de casos. El propósito es garantizar que seas 
capaz de implementar el conocimiento adquirido para ayudar a tu organización a ganar valor.

CompTIA
CompTIA IT Fundamentals ITF+ (40 horas) | Examen FC0-U61
Este curso te proporciona las habilidades y los conceptos fundamentales de TI necesarios para identificar y explicar 
los conceptos básicos de computación, infraestructura de TI, desarrollo de software y uso de bases de datos.

CompTIA Cloud Essentials+ (24 horas) | Examen CLO-002
Este curso conocerás cómo aumentar la eficiencia, administrar los costos y reducir los riesgos de seguridad para las 
organizaciones cuando se les asigna la tarea de tomar decisiones actuales sobre la tecnología de la nube.

CompTIA Cloud+ (40 horas) | Examen CV0-003
Este curso te enseña las habilidades necesarias para implementar soluciones en la nube, mantenga y optimice los 
entornos en la nube y resuelva los problemas que surjan al trabajar en la nube. Las principales áreas de énfasis 
incluyen; arquitectura y diseño en la nube, Seguridad dentro de la nube, Automatización y virtualización, 
Recuperación ante desastres y Alta disponibilidad.
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Microso�
AZ-104T00 Microsoft Azure Administrator (32 horas) | Examen AZ-104
Este curso te enseña cómo administrar sus suscripciones de Azure, proteger identidades, administrar la 
infraestructura, configurar redes virtuales, conectar Azure y sitios locales, administrar el tráfico de red, implementar 
soluciones de almacenamiento, crear y escalar máquinas virtuales, implementar aplicaciones web y contenedores, 
hacer copias de seguridad y compartir datos, y monitorear tu solución.

AZ-800T00 Administering Windows Server Hybrid Core Infrastructure (32 horas) | Examen AZ-800
En este curso aprenderás a administrar cargas de trabajo y servicios principales de Windows Server mediante 
tecnologías locales, híbridas y en la nube. En este curso se enseña a los profesionales de TI a implementar y 
administrar soluciones híbridas y locales, como identidad, administración, proceso, redes y almacenamiento en un 
entorno híbrido de Windows Server.

AZ-801T00 Configuring Windows Server Hybrid Advanced Services (32 horas) | Examen AZ-801
En este curso enseña a los profesionales de TI a configurar servicios avanzados de Windows Server mediante 
tecnologías locales, híbridas y en la nube. En el curso se enseña a aprovechar las capacidades híbridas de Azure, 
cómo migrar cargas de trabajo de servidores físicos y virtuales a IaaS de Azure y cómo proteger las máquinas virtuales 
de Azure que ejecutan Windows Server. También se enseña a realizar tareas relacionadas con la alta disponibilidad, la 
solución de problemas y la recuperación ante desastres. Se resaltan herramientas y tecnologías administrativas, entre 
las que se incluyen Windows Admin Center, PowerShell, Azure Arc, Azure Automation Update Management, Microsoft 
Defender for Identity, Azure Security Center, Azure Migrate y Azure Monitor.

AZ-700T00 Designing and Implementing Microsoft Azure Networking Solutions (24 horas) | Examen AZ-700
En este curso se enseña a los ingenieros de redes a diseñar, implementar y mantener soluciones de red de Azure. Este 
curso abarca el proceso de diseño, implementación y administración de la infraestructura de red principal de Azure, 
las conexiones de redes híbridas, el equilibro de carga del tráfico, el enrutamiento de red, el acceso privado a servicios 
de Azure, la supervisión y seguridad de la red. Aprenderás a diseñar e implementar una infraestructura de red segura 
y confiable en Azure y a establecer la conectividad híbrida, el enrutamiento, el acceso privado a los servicios de Azure 
y la supervisión en Azure.

AZ-305T00 Designing Microsoft Azure Infrastructure Solutions (32 horas) | Examen 305
En este curso se enseña a los arquitectos de soluciones de Azure a diseñar soluciones de infraestructura. Los temas 
del curso abordan la gobernanza, el proceso, la arquitectura de aplicaciones, el almacenamiento, la integración de 
datos, la autenticación, las redes, la continuidad empresarial y las migraciones. El curso combina las clases con casos 
prácticos para demostrar los principios básicos de diseño de arquitecto.

AZ-140T00 Configuring and Operating Microsoft Azure Virtual Desktop (32 horas) | Examen AZ-140
En este curso se enseña a los administradores de Azure a planear, entregar y administrar aplicaciones remotas y 
experiencias de escritorio virtual para cualquier tipo de dispositivo en Azure. Entre las lecciones se incluyen la 
implementación y administración de redes para Azure Virtual Desktop, la configuración de grupos de hosts y hosts de 
sesión, la creación de imágenes de host de sesión, la implementación y la administración de FSLogix, la supervisión 
del estado y el rendimiento de Azure Virtual Desktop, y la automatización de las tareas de administración de Azure 
Virtual Desktop. A través de una combinación de demostraciones y prácticas de laboratorio, aprenderás a 
implementar aplicaciones y experiencias de escritorio virtual en Azure Virtual Desktop y a optimizarlas para que 
funcionen en entornos virtuales multisesión.

AZ-040T00 Automating Administration with PowerShell (40 horas)
Este curso proporciona los conocimientos y aptitudes fundamentales para usar PowerShell para gestionar y 
automatizar la administración de servidores de Windows. Este curso proporciona las aptitudes necesarias para 
identificar y crear el comando que necesitan para realizar una tarea específica. Además, aprendes a crear scripts para 
realizar tareas avanzadas, como la automatización de tareas repetitivas y la generación de informes. Este curso 
proporciona conocimientos previos que respaldan una amplia gama de productos de Microsoft, como Windows 
Server, Cliente de Windows, Microsoft Azure y Microsoft 365. De acuerdo con ese objetivo, este curso no se centrará 
en ninguno de esos productos, aunque Windows Server, que es la plataforma común para todos esos productos, 
servirá de ejemplo para las técnicas que se enseñan en este curso.
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AZ-120T00 Planning and Deploying SAP on Azure (24 horas) | Examen AZ-120
En este curso se enseña a los profesionales de TI con experiencia en soluciones de SAP cómo aprovechar los recursos 
de Azure que incluyen la implementación y configuración de máquinas virtuales, redes virtuales, cuentas de 
almacenamiento y Microsoft Entra ID que incluye la implementación y administración de identidades híbridas. 
Aprenderás a través de conceptos, escenarios, procedimientos y laboratorios prácticos cómo planear e implementar 
mejor la migración y el funcionamiento de una solución SAP en Azure. Recibirás instrucciones sobre las suscripciones, 
crearás y escalarás máquinas virtuales, implementarás soluciones de almacenamiento, configurarás redes virtuales, 
harás copias de seguridad de datos y los compartirás, conectarás Azure y sitios locales, administrarás el tráfico de red, 
implementarás Microsoft Entra ID, protegerás identidades y supervisarás la solución. 
stry e implementación de una aplicación en un clúster de Azure Kubernetes Service.

IC-002T00 Microsoft Cloud for Sustainability (16 horas)
En este curso comprenderás los conceptos de sostenibilidad, así como los procedimientos con los que la empresa 
realizará un seguimiento y llevará a cabo informes de emisiones. También serás capaz de describir los escenarios de 
cliente de Microsoft Cloud a favor de la sostenibilidad y de configurar las características de Microsoft Sustainability 
Manager.

MS-080T00 Employee Experience Platform Specialist (8 horas)
Este curso proporcionará a los especialistas de la plataforma de experiencia de empleados de Microsoft una visión 
general completa de Microsoft Viva, así como Microsoft 365, Teams y SharePoint. Se tratará cómo identificar los 
requisitos para diseñar experiencias de incorporación de empleados, desarrollo profesional y de aptitudes, 
recompensas y reconocimiento, compensación y beneficios, bienestar de los empleados y retención de empleados.

AZ-1001 Deploy and manage containers using Azure Kubernetes Service (8 horas)
En esta ruta de aprendizaje, practicarás la implementación de contenedores, la orquestación de contenedores y la 
administración de clústeres en Azure Kubernetes Service. Las aptitudes validadas incluyen la implementación, 
configuración y escalado de un clúster de Azure Kubernetes Service. También incluyen la implementación de una 
instancia de Azure Container Regi

AZ-1002 Configure secure access to your workloads using networking with Azure Virtual Network (8 horas)
En esta ruta de aprendizaje, practicarás la configuración del acceso seguro a las cargas de trabajo mediante redes de 
Azure.

AZ-1003 Secure storage for Azure Files and Azure Blob Storage (8 horas)
En esta ruta de aprendizaje, practicarás el almacenamiento de datos empresariales de forma segura mediante Azure 
Blob Storage y Azure Files. Las aptitudes validadas incluyen la creación de cuentas de almacenamiento, contenedores 
de almacenamiento y recursos compartidos de archivos. Además, la configuración del cifrado y las redes para mejorar 
la posición de seguridad.

AZ-1004 Deploy and configure Azure Monitor (8 horas)
En esta ruta de aprendizaje, practicarás la implementación de Azure Monitor para recopilar, analizar y actuar sobre la 
supervisión de telemetría de entornos de Azure. Obtendrás información sobre cómo configurar e interpretar la 
supervisión de máquinas virtuales, redes y aplicaciones web.

AZ-1005 Configuring Azure Virtual Desktop for the Enterprise (8 horas)
En este curso abreviado se enseña a los administradores de Azure a planear, entregar y administrar aplicaciones 
remotas y experiencias de escritorio virtual para cualquier tipo de dispositivo en Azure.
 
AZ-1006 Migrate and Modernize SAP in the Microsoft Cloud (8 horas)
Este curso se enseña cómo usar recursos de Azure que incluyen la instalación y configuración de entornos de SAP en 
Azure para máquinas virtuales, redes virtuales, cuentas de almacenamiento y Microsoft Entra ID.
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Veeam
Veeam Backup & Replication v12: Configure, Manage and Recover (24 horas) | Examen VMCE v12
Este curso técnico se enfoca en enseñar a los profesionales de TI las habilidades para configurar, administrar y 
soportar una solución Veeam Backup & Replication v12. Con amplios laboratorios prácticos, la clase permite a los 
administradores e ingenieros proteger y gestionar datos de forma eficaz en un entorno técnico y empresarial en 
constante cambio, aportando beneficios tangibles a las empresas en el mundo digital.

Veeam Backup & Replication v11: Architecture and Design (16 horas) | Examen VMCA 2022
Durante el curso los participantes podrán explorar los objetivos de la recopilación de requisitos y evaluación de la 
infraestructura, el uso de la información para diseñar las soluciones de Veeam dentro de los ejercicios de equipo. Los 
asistentes analizarán las consideraciones a tener en cuenta a la hora de convertir los diseños lógicos en diseños 
físicos y describir las pautas obligadas que debe seguir el equipo que implementará ese diseño. Entre otros temas se 
abordará el efecto que la seguridad, gobierno y validación tienen al diseñar una solución de Veeam, y cómo integrar 
todo esto en el diseño general.

VMware
.

VMware vSphere 8.0 with ESXi and vCenter (40 horas)
Este curso es una introducción intensiva a VMware vSphere™ 8.0, incluidos VMware ESXi™ 8.0 y vCenter™ 8.0. La 
capacitación comienza con lo básico y sigue rápidamente hacia temas avanzados. Más del 45% del tiempo de clase 
se dedica a los laboratorios, por lo que los estudiantes adquieren las habilidades que necesitan para convertirse en 
administradores efectivos de vSphere. Los estudiantes usan laboratorios dedicados que comienzan con la 
instalación y configuración de hosts ESXi independientes y avanzan a través del almacenamiento compartido, redes, 
creación de máquinas virtuales y administración centralizada. El curso continúa con la implementación rápida de 
máquinas virtuales, hardware virtual hot-plug, permisos, gestión de recursos de alarmas, clústeres de alta 
disponibilidad de máquinas virtuales, clústeres de carga equilibrada de máquinas virtuales, VM cold/hot y migración 
de almacenamiento, actualización de hosts ESXi y rendimiento.

VMware vSphere: Install, Configure, Manage [V8] (40 horas) | Examen 2V0-21.23
Este curso certificado se enfoca en la instalación, configuración y administración de VMware vSphere 8, que incluye 
VMware ESXi 8 y VMware vCenter 8. Este curso prepara para administrar una infraestructura de vSphere para una 
organización de cualquier tamaño. Este curso es la base para la mayoría de las tecnologías de VMware en el centro 
de datos definido por software.

VMware vSphere: Operate, Scale and Secure [V8] (40 horas) | Examen 2V0-21.23
Este curso enseña habilidades avanzadas para configurar y mantener una infraestructura virtual escalable y de alta 
disponibilidad. A través de una combinación de conferencias y laboratorios prácticos, configuras y optimizas las 
características de VMware vSphere 8 que construyen una base para una infraestructura verdaderamente escalable, 
y analizas cuándo y dónde estas características tienen el mayor efecto. Este curso profundiza tu comprensión de 
vSphere y cómo sus funciones y controles avanzados pueden beneficiar a la organización. 

VMware vSphere: Advanced Administration [V8] (40 horas) | Examen 3V0-22.21N
Este curso brinda capacitación práctica para equipar a los estudiantes con una variedad de habilidades, desde 
realizar tareas administrativas rutinarias de VMware vSphere 8 hasta operaciones y configuraciones complejas de 
vSphere. A través de actividades de laboratorio, los estudiantes se sumergen en situaciones de la vida real que 
enfrenta VMBeans, una empresa ficticia. Estas situaciones exponen a los estudiantes a escenarios de la vida real que 
enfrentan las empresas que están construyendo y escalando su infraestructura virtual.
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VMware vSphere: Design [V8] (24 horas) | Examen 3V0-21.23
Este curso proporciona los conocimientos, las habilidades y las capacidades para diseñar una infraestructura virtual 
VMware vSphere 8. Sigue un enfoque probado para diseñar una solución de virtualización que garantice 
disponibilidad, capacidad de administración, rendimiento, recuperabilidad y seguridad. El enfoque presentado sigue 
las mejores prácticas de VMware. Este curso analiza los beneficios y riesgos de las alternativas de diseño disponibles 
y proporciona información para respaldar la toma de decisiones de diseño acertadas.

VMware vRealize Operations: Install, Configure, Manage [V8.6] (40 horas) | Examen 2V0-32.22
Este curso incluye capacidades avanzadas, como la personalización de alertas, vistas, informes y paneles, y explica 
la arquitectura de vRealize Operations. Este curso explica el monitoreo de aplicaciones, los certificados, los conceptos 
de capacidad y costos, y la optimización de la carga de trabajo con casos de uso del mundo real. Este curso cubre la 
resolución de problemas utilizando el entorno de trabajo, las alertas y los paneles redefinidos y describe cómo 
gestionar el cumplimiento y las configuraciones. Este curso también cubre varios paquetes de gestión.

VMware Aria Automation: Install, Configure, Manage [V8.10] (40 horas) | Examen 2V0-31.23
El curso se concentra en instalar, configurar y administrar sistemas locales VMware Aria Automation 8.10. Aprenderás 
cómo se puede utilizar para automatizar la entrega de máquinas virtuales, aplicaciones y servicios de TI 
personalizados en diferentes centros de datos y entornos de nube híbrida. El curso cubre cómo VMware Aria 
Automation Consumption puede agregar contenido en formatos nativos de múltiples nubes y plataformas en un 
catálogo común. Este curso también cubre la interfaz de VMware Aria Automation con otros sistemas usando VMware 
Aria Orchestrator y cómo usar VMware Aria Automation para administrar sistemas Kubernetes y aprovechar otros 
sistemas. En este curso, utilizará VMware Aria Automation Config como herramienta de gestión de configuración.

VMware NSX-T Data Center: Install, Configure, Manage [V3.2] (40 horas) | Examen 2V0-41.24
Este curso brinda capacitación integral sobre cómo instalar, configurar y administrar un entorno de centro de datos 
VMware NSX-T. Este curso cubre las características y funcionalidades clave de NSX-T Data Center que se ofrecen en 
la versión NSX-T Data Center 3.2, incluida la infraestructura general, la conmutación lógica, el enrutamiento lógico, los 
servicios de redes y seguridad, los firewalls y la prevención avanzada de amenazas, y más.



VMware NSX: Install, Configure, Manage [V4.0] (40 horas) | Examen 2V0-41.24
Este curso proporciona capacitación integral para instalar, configurar y administrar un entorno VMware NSX. Este 
curso cubre características y funcionalidades clave que se ofrecen en las versiones NSX 4.0.0.1 y NSX 4.0.1, incluida 
la infraestructura general, la conmutación lógica, el enrutamiento lógico, los servicios de redes y seguridad, los 
firewalls y la prevención avanzada de amenazas, y más.

VMware Horizon: Deploy and Manage [V8.8] (40 horas) | Examen 2V0-51.23
Este curso brinda las habilidades prácticas para ofrecer aplicaciones y escritorios virtuales a través de una única 
plataforma de infraestructura de escritorio virtual. Desarrollarás habilidades en la configuración y administración de 
VMware Horizon 8 a través de una combinación de conferencias y laboratorios prácticos. Aprenderás cómo configurar 
e implementar grupos de máquinas virtuales y cómo proporcionar un entorno de escritorio personalizado a los 
usuarios finales. Además, aprenderás a instalar y configurar una plataforma de infraestructura de escritorio virtual. 
Aprenderás a instalar y configurar VMware Horizon Connection Server, VMware Unified Access Gateway, cómo 
configurar un equilibrador de carga para usar con Horizon y cómo establecer la arquitectura Cloud Pod.

VMware Workspace ONE: Deploy and Manage [V22.x] (40 horas) | Examen 2V0-62.23
Este curso establece los principios de la gestión de identidades y accesos. Saldrá con una comprensión fundamental 
de cómo Workspace ONE utiliza varios métodos y protocolos de autenticación para determinar los permisos de 
acceso de los usuarios y habilitar el inicio de sesión único.

VMware Carbon Black Cloud: Plan and Deploy (16 horas) | Examen 2V0-91.22
Este curso de capacitación práctica brinda el conocimiento, las habilidades y las herramientas para lograr la 
competencia en la planificación e implementación de VMware Carbon Black Cloud en tu entorno. Este curso explica 
los componentes de VMware Carbon Black Cloud, la administración de usuarios y roles en VMware Carbon Black 
Cloud, la configuración de políticas para respaldar la implementación y administración de sensores y presenta 
métodos para implementar sensores en terminales y cargas de trabajo.
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El 90% de las organizaciones están preocupadas por la retención de empleados y 
brindar oportunidades de aprendizaje es la estrategia de retención número uno.

Fuente: Informe de Aprendizaje en el Lugar de Trabajo 2024 de LinkedIn.

GESTIÓN DE TI

COBIT
.
COBIT 2019 Foundation (16 horas) | Examen Foundation
Este curso es el punto de partida para cualquier profesional con responsabilidades en el gobierno y la gestión de la 
información y la tecnología.

ITIL
ITIL 4 Foundation (16 horas) | Examen ITIL 4 Foundation
Este módulo te ayuda a comprender los conceptos clave de la gestión de servicios, incluidas las cuatro dimensiones, 
el sistema de valor del servicio (SVS) y la cadena de valor del servicio. ITIL 4 rediseña las prácticas de ITIL 
establecidas en el contexto más amplio de la experiencia del cliente, los flujos de valor y la transformación digital, 
además de adoptar nuevas formas de trabajo, como Lean, Agile y DevOps.

ITIL 4 Specialist: Create, Deliver and Support (24 horas) | Examen ITIL 4 CDS
Este módulo especializado está dirigido a profesionales y líderes de TI que gestionan el funcionamiento de productos 
y servicios digitales y habilitados para TI. Ayuda a los profesionales responsables de la prestación de servicios, 
incluido el desarrollo, la implementación, la supervisión y el soporte, y garantiza que los servicios se entreguen y 
respalden según los niveles acordados. 

ITIL 4 Specialist: Drive Stakeholder Value (24 horas) | Examen ITIL 4 DSV
Este módulo especializado es para profesionales de TI que son responsables de administrar e interactuar con las 
partes interesadas y fomentar las relaciones para obtener valor real. Impulsar el valor de las partes interesadas es 
beneficioso para quienes diseñan o gestionan los viajes y experiencias de los clientes y además gestionan sus 
demandas y expectativas.

ITIL 4 Specialist: High Velocity IT (24 horas) | Examen ITIL 4 HVIT
Este módulo especializado es para líderes de TI y profesionales que trabajan dentro o hacia la entrega de productos 
y servicios digitales. Ayuda a cualquier persona involucrada en servicios digitales o que trabaje en proyectos de 
transformación digital; y aquellos que trabajan o migran a formas de trabajo Lean, Agile o DevOps o entornos 
altamente automatizados.

ITIL 4 Strategist: Direct, Plan and Improve (24 horas) | Examen ITIL 4 DPI
Este módulo de estratega es para líderes digitales y de TI de todos los niveles involucrados en alinear el trabajo con 
la estrategia organizacional o desarrollar un equipo o servicio en mejora continua. Ayuda a cualquier persona 
involucrada en la planificación del trabajo, la mejora de los productos y la gestión del cambio organizacional, y a los 
responsables de interactuar con la gobernanza, el riesgo y el cumplimiento.
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ITIL 4 apoya a profesionales y organizaciones en su 
viaje hacia la transformación digital

ITIL 4, la última evolución de ITIL, es un marco liderado por la comunidad y la industria, enriquecido e informado 
gracias a la contribución de expertos globales de la industria de TI en general.

ITIL 4 proporciona una poderosa herramienta que apoya a las organizaciones en la era de la transformación 
digital y ayuda a crear un enfoque holístico para la prestación de servicios. Abarca prácticas emergentes, como 
Lean, Agile y DevOps, y proporciona un modelo operativo de TI/digital de extremo a extremo, que cubre la 
entrega y el mantenimiento completos de productos y servicios basados en tecnología, guiando cómo  TI 
interactúa con, e incluso lidera, la estrategia del negocio más amplia.
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ITIL4 Master se otorgará a los candidatos que logren las designaciones de Practice Manager (PM), Managing Professional (MP) y 
Strategic Leader (SL).
Para recibir la designación Practice Manager, un candidato debe obtener el certificado ITIL MP CDS y CUALQUIERA de las cinco 
certificaciones basadas en prácticas. O el certificado ITIL MP CDS y UNO de los cursos pre-seleccionados. Estos pueden incluir los 
módulos de extensión ITAM y BRM o cualquier práctica de los track de Practice Manager.

*

Esquema de Certificación

Beneficios de ITIL
Transformación digital
Mejora de procesos
Ayuda a los equipos a trabajar de forma 
más colaborativa
Transparencia entre las operaciones de 
TI y los equipos de desarrollo

Habilita la automatización
Integración de tecnologías y prácticas 
nuevas y emergentes

PeopleCert es el líder mundial en gestión y entrega de exámenes y certificaciones, y se asocia con organizaciones 
multinacionales y organismos gubernamentales para certificar personas en una cartera de productos de 700 
certificaciones líderes en el mercado en TI y transformación digital, gestión de proyectos, negocios e idiomas. 
PeopleCert ofrece exámenes en 200 países y territorios, en 25 idiomas, a través de su tecnología de evaluación de 
última generación, lo que permite a los profesionales alcanzar su máximo potencial y realizar sus ambiciones de 
vida a través del aprendizaje.



ITIL 4 Leader: Digital and IT Strategy (24 horas) | Examen ITIL 4 DITS
Este módulo está dirigido a líderes empresariales y de TI, jefes de departamento, aspirantes a profesionales de 
C-Suite y otros líderes empresariales que buscan orientación sobre cómo diseñar una visión digital, dar forma a la 
estrategia del negocio y de TI e impulsar el cambio organizacional. La estrategia digital y de TI agrega una nueva 
perspectiva a la guía de ITIL 4 y eleva la discusión sobre los conceptos de ITIL a un nivel de estrategia organizacional.

ITIL 4 Specialist: Monitor, Support and Fulfil (24 horas) | Examen ITIL 4 MSF
Este módulo de práctica combinado cubre los conceptos clave de cinco prácticas de ITIL, a saber, gestión de 
incidentes, mesa de servicio, gestión de solicitudes de servicio, supervisión y gestión de eventos y gestión de 
problemas.

ITIL 4 Specialist: Plan, Implement and Control (24 horas) | Examen ITIL 4 PIC
Este módulo de práctica combinado cubre los conceptos clave de cinco prácticas de ITIL, a saber, habilitación de 
cambios, gestión de implementación, gestión de versiones, gestión de configuración de servicios y gestión de 
activos de TI.

ITIL 4 Specialist: Collaborate, Assure and Improve (24 horas) | Examen ITIL 4 CAI
Este módulo de práctica combinado cubre los conceptos clave de cinco prácticas de ITIL, a saber, gestión de 
relaciones, gestión de proveedores, gestión del nivel de servicio, mejora continua y gestión de seguridad de la 
información.

ITIL 4 Specialist: Business Relationship Management (24 horas) | Examen ITIL 4 BRM
Este módulo cubre cómo se puede aplicar la gestión de relaciones empresariales para generar retorno de la inversión 
en tecnología digital. El módulo está dirigido a profesionales de TI que participan en el establecimiento y fomento de 
relaciones entre proveedores de servicios y organizaciones de consumidores, y sus partes interesadas.

ITIL 4 Specialist: IT Asset Management (24 horas) | Examen ITIL 4 ITAM
Este módulo cubre cómo se puede aplicar la gestión de activos de TI para fomentar una administración financiera 
efectiva y respaldar la toma de decisiones sobre la compra, reutilización, retiro y eliminación de activos de TI. El 
módulo está dirigido a profesionales de TI que participan en la gestión de costos y riesgos, el seguimiento y la 
garantía del cumplimiento y la buena gobernanza de los activos de TI.

ITIL es una marca registrada de AXELOS Limited, utilizada con permiso de AXELOS Limited. Todos los derechos reservados.

PECB
ISO/IEC 20000 Foundation (16 horas) | Examen PECB
En este curso puedes adquirir conocimientos sobre los principios y procesos de implementación de Sistema de 
Gestión de Servicios (SMS) de TI.
 
ISO/IEC 20000 Lead Implementer (40 horas) | Examen PECB
En este curso puedes desarrollar las habilidades y competencias para implementar y gestionar un Sistema de 
Gestión de Servicios (SMS) de TI basado en ISO/IEC 20000.
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En 2026, la inteligencia artificial generativa alterará considerablemente el 70% del 
esfuerzo en diseño y desarrollo de nuevas aplicaciones web y móviles.

Fuente: Tendencias Tecnológicas Estratégicas de Gartner para 2024.

DESARROLLO Y PROGRAMACIÓN

Microso�
Programming in C# (40 horas)
Este curso enseña a los desarrolladores las habilidades de programación que se requieren para crear aplicaciones 
utilizando las últimas funciones de C#, .NET 6.0 y Visual Studio 2022.

Programming with HTML, CSS, and JavaScript (40 horas)
El curso brinda una rápida introducción práctica a los tres principales lenguajes del lado del cliente: HTML, CSS y 
JavaScript. Este curso se enfoca en el uso de HTML, CSS y JavaScript para desarrollar páginas web, implementar 
lógica de programación, definir y usar variables, realizar bucles y bifurcaciones, capturar y validar la entrada del 
usuario, almacenar datos y crear aplicaciones bien estructuradas. 

Developing ASP.NET Core Web Applications (40 horas)
En este curso los desarrolladores web profesionales aprenderán a crear aplicaciones ASP.NET Core avanzadas 
utilizando herramientas y tecnologías .NET. La atención se centrará en las actividades de codificación que mejoran el 
rendimiento y la escalabilidad de la aplicación del sitio web.

AZ-204T00 Developing Solutions for Microsoft Azure (40 horas) | Examen AZ-204
Este curso enseña a los desarrolladores cómo crear soluciones de extremo a extremo en Microsoft Azure. Los 
estudiantes aprenderán cómo implementar soluciones informáticas de Azure, crear funciones de Azure, implementar 
y administrar aplicaciones web, desarrollar soluciones que utilicen el almacenamiento de Azure, implementar 
autenticación y autorización, y asegurar sus soluciones mediante KeyVault e Identidades administradas. Los 
estudiantes también aprenderán cómo conectarse y consumir servicios de Azure y servicios de terceros, e incluir 
modelos basados en eventos y mensajes en sus soluciones. El curso también trata la supervisión, la solución de 
problemas y la optimización de soluciones de Azure.

AZ-400T00 Designing and Implementing Microsoft DevOps Solutions (32 horas) | Examen AZ-400
Este curso proporciona el conocimiento y las habilidades para diseñar e implementar procesos y prácticas de 
DevOps. Los estudiantes descubrirán cómo planificar DevOps, usar el control de origen, escalar Git para una 
empresa, consolidar artefactos, diseñar una estrategia de gestión de dependencias, administrar secretos, 
implementar una integración continua, implementar una estrategia de construcción de contenedores, diseñar una 
estrategia de lanzamiento, configurar un flujo de trabajo de gestión de lanzamiento, implementar un patrón de 
implementación y optimizar los mecanismos de realizar comentarios.
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AZ-2001 Implement security through a pipeline using Azure DevOps (8 horas)
Esta ruta de aprendizaje ayuda a prepararse para la evaluación e implementación de la seguridad a través de una 
canalización mediante Azure DevOps. Aprenderás a configurar y proteger Azure Pipelines. También tendrás 
oportunidades para poner en práctica las aptitudes. Estas aptitudes incluyen la configuración del acceso seguro a 
los recursos de canalización, la configuración y la validación de permisos, la configuración de un proyecto y una 
estructura de repositorio, la ampliación de una canalización, la configuración de canalizaciones para usar variables y 
parámetros de forma segura y la administración de identidades para proyectos, canalizaciones y agentes.

AZ-2002 Develop an ASP.NET Core web app that consumes an API (8 horas)
En esta capacitación obtienes información sobre cómo recopilar información de la documentación de la API y realizar 
operaciones HTTP en una aplicación web Razor Pages de ASP.NET Core.

AZ-2003 Deploy cloud-native apps using Azure Container Apps (8 horas)
En esta capacitación desarrollarás las aptitudes necesarias para configurar una solución de implementación segura 
para aplicaciones nativas de nube. Aprenderás a compilar, implementar, escalar y administrar aplicaciones nativas de 
nube en contenedores mediante Azure Container Apps, Azure Container Registry y Azure Pipelines.

PL-900T00 Microsoft Power Platform Fundamentals (8 horas) | Examen PL-900
En este curso conocerás el valor empresarial y las funcionalidades de Microsoft Power Platform para crear instancias 
sencillas de Power Apps, conectar datos con Dataverse, crear un panel de Power BI y automatizar procesos con 
Power Automate.

PL-100T00 Microsoft Power Platform App Maker (32 horas) | Examen PL-100
Este curso te enseñará cómo crear aplicaciones con técnicas de bajo código para simplificar, automatizar y 
transformar las tareas y los procesos comerciales utilizando Microsoft Power Platform.

PL-200T00 Microsoft Power Platform Functional Consultant (40 horas) | Examen PL-200
En este curso aprenderás a usar soluciones de Microsoft Power Platform para simplificar, automatizar y potenciar los 
procesos empresariales de las organizaciones en el rol de un consultor funcional. Un consultor funcional de Microsoft 
Power Platform es responsable de crear y configurar aplicaciones, automatizaciones y soluciones. Actúa como 
intermediario entre los usuarios y el equipo de implementación. 
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PL-400T00 Microsoft Power Platform Developer (40 horas) | Examen PL-400
Microsoft Power Platform ayuda a las organizaciones a optimizar sus operaciones al simplificar, automatizar y 
transformar procesos y tareas empresariales. En este curso, los estudiantes aprenderán a crear aplicaciones de 
Power Apps, automatizar flujos y extender la plataforma para completar los requisitos empresariales y resolver 
problemas empresariales complejos.

PL-500T00 Microsoft Power Automate RPA Developer (40 horas) | Examen PL-500
En este curso los estudiantes automatizan las tareas repetitivas y lentas mediante Microsoft Power Automate. 
Revisan los requisitos de las soluciones, crean documentación del proceso y diseñan soluciones, las desarrollan, 
solucionan sus problemas y las evalúan. Trabajan con las partes interesadas del negocio para mejorar y automatizar 
los flujos de trabajo empresariales. Colaboran con los administradores para implementar soluciones en entornos de 
producción y dan soporte a las soluciones.

PL-600T00 Power Platform Solution Architect (32 horas) | Examen PL-600
El Arquitecto de soluciones es responsable del diseño, la implementación y la adopción exitosos de una solución 
general. El Arquitecto de soluciones garantiza que la solución satisfaga las necesidades del cliente ahora y en el 
futuro. En este curso, los estudiantes aprenderán sobre las decisiones que toma un Arquitecto de soluciones durante 
una implementación, cubriendo seguridad, integraciones, arquitectura de Power Apps, arquitectura de Power 
Automate y más. Este curso está diseñado para darle una introducción al rol de Arquitecto de soluciones.

PL-7001 Create and Manage Canvas Apps with Power Apps (8 horas)
Crea tu propio modelo de datos y aplicación de lienzo para admitir un escenario para una empresa ficticia. Se te 
proporcionan especificaciones de alto nivel sobre las tablas personalizadas, las columnas y las aplicaciones de lienzo 
necesarias para completar este proyecto.

PL-7002 Create and Manage Automated Processes by using Power Automate (8 horas)
Empieza a utilizar Power Automate creando y administrando procesos automatizados. Esto incluye la creación de 
desencadenadores para flujos de nube, la configuración de acciones, la implementación de lógica condicional para 
un flujo de nube, las pruebas de un flujo de nube, la creación y configuración de aprobaciones con Power Automate 
y el intercambio de flujos de nube.
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PL-7003 Create and Manage Model-Driven Apps with Power Apps and Dataverse (8 horas)
En esta ruta de aprendizaje, practicarás la creación de aplicaciones basadas en modelo utilizando Microsoft Power 
Apps. Algunas de las habilidades que validarás son la creación de tablas de Dataverse, la modificación de formularios 
y vistas y la configuración de una aplicación basada en modelo. El escenario de esta experiencia representa los 
desafíos reales que afrontan las personas que crean aplicaciones basadas en modelo y que tienen experiencia en 
sectores específicos.

Java 
Java Programming (40 horas) | Examen 1Z0-829 Java SE 17 Developer
Este curso cubre temas que van desde los conceptos básicos de Java y la programación orientada a objetos hasta 
temas más avanzados como herencia, interfaces y excepciones. Los estudiantes también se sumergirán en 
colecciones, clases internas y transmisiones, además de explorar temas avanzados como concurrencia, JDBC, 
localización, seguridad y módulos. Este curso está diseñado para dotar a los estudiantes del conocimiento y las 
habilidades necesarias para sobresalir en la programación Java y lograr la certificación Java. 

Introduction to JavaScript (Online A-Demanda)
Este curso te brinda experiencia en el uso de JavaScript para hacer que tus páginas web sean más dinámicas y 
fáciles de usar. Comenzaras aprendiendo sobre HTML DOM, la sintaxis de JavaScript y otros elementos esenciales. 
Luego, aprenderás sobre estructuras importantes como variables, matrices y operadores. Obtendrás experiencia 
práctica usando funciones para controlar cómo se ejecuta el código. A continuación, utilizarás objetos integrados 
para el procesamiento básico de datos y aprenderás a aprovechar los bucles para ahorrar tiempo al escribir código. 
Practicarás con controladores de eventos y oyentes para responder a las entradas del usuario y otras interacciones 
de la página web. Aprenderás cómo interactúa JavaScript con HTML y CSS. Finalmente, las mejores prácticas para 
prevenir y manejar errores.

AWS
Developing on AWS (24 horas) | Examen DVA-C02
Este curso te permitirá aprender a utilizar los servicios de AWS y las herramientas para desarrolladores, como el AWS 
SDK y la AWS CLI, para desarrollar aplicaciones en la nube seguras y escalables de la mano de un instructor experto 
en AWS. Analizarás cómo interactuar con AWS mediante el uso de código y presentaremos conceptos clave, 
prácticas recomendadas y sugerencias para la resolución de problemas. En este curso de formación presencial de 3 
días aprenderá a interactuar programáticamente con los servicios de AWS para crear soluciones web.

Advanced Developing on AWS (24 horas) | Examen DOP-C02
En este curso se tratan temas de desarrollo avanzados, como el diseño de arquitecturas para un entorno nativo en la 
nube, la deconstrucción de aplicaciones heredadas en las instalaciones y su nuevo empaquetamiento en 
arquitecturas nativas en la nube basadas en la nube. También explica cómo aplicar los principios de la metodología 
de Aplicación de los doce factores.
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DevOps Engineering on AWS (24 horas) | Examen DOP-C02
Este curso enseña a utilizar la combinación de herramientas, prácticas y filosofías culturales de DevOps para 
aumentar la capacidad de su organización para desarrollar, entregar y mantener aplicaciones y servicios a gran 
velocidad en AWS. El curso abarca temas como la integración continua (CI), la entrega continua (CD), la 
infraestructura como código, los microservicios, el monitoreo y el registro, así como la comunicación y la 
colaboración. Los laboratorios prácticos proporcionan experiencia en la creación e implementación de plantillas de 
AWS CloudFormation y canalizaciones de integración y entrega continuas que crean e implementan aplicaciones en 
Amazon Elastic Compute Cloud (Amazon EC2), aplicaciones sin servidor y aplicaciones basadas en contenedores. 
También se incluyen laboratorios para flujos de trabajo de múltiples canalizaciones y canalizaciones que 
implementan varios entornos.

Python 
Certified Entry-Level Python Programmer (16 horas) | Examen PCEP-30-0x
Python es uno de los lenguajes más utilizados en el desarrollo de software en la actualidad, particularmente en los 
campos de la ciencia de datos, el aprendizaje automático y el desarrollo web. Python es una excelente elección de 
lenguaje para la mayoría de los profesionales y es especialmente valioso como primer lenguaje para cualquiera que 
quiera iniciarse en la programación. En este curso, aplicarás los fundamentos del lenguaje Python 3 y crearás scripts 
simples que procesen tipos y estructuras de datos; interactuarás con el usuario; realizarás tareas basadas en la 
lógica de la toma de decisiones; código de estructura para su reutilización; y manejar errores.

Certified Associate in Python Programming (16 horas) | Examen PCAP-31-0x
Python es un lenguaje de programación versátil que tiene muchos beneficios para los aspirantes a programadores y 
otros profesionales de la industria. Ir más allá de los conceptos básicos del lenguaje ayudará a desbloquear 
capacidades significativas para optimizar el tiempo de desarrollo e incorporar una lógica de programa sólida. En este 
curso, aplicarás conceptos y habilidades de nivel intermedio asociados con Python 3, incluidas la programación 
orientada a objetos, módulos y paquetes, manipulación de cadenas, operaciones de entrada/salida y más.
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International So�ware Testing 
Qualifications Board (ISTQB)
ISTQB Certified Tester Foundation Level v4.0 (24 horas) | Examen CTFL
Este curso abarca temas importantes en el campo de las pruebas de software, empezando por los fundamentos de 
las pruebas de software, las pruebas a lo largo del ciclo de vida de desarrollo de software, las pruebas estáticas, 
hasta los procedimientos de diseño de pruebas, la gestión y las herramientas. Proporciona una comprensión integral 
de la terminología y los conceptos utilizados en el dominio de las pruebas en todo el mundo, lo que lo hace relevante 
para todos los enfoques y prácticas de entrega de software, incluidos Waterfall, Agile, DevOps y Continuous Delivery.

ISTQB Certified Tester Foundation Level Agile Tester (16 horas) | Examen CTFL-AT
Cuando trabajamos en proyectos ágiles y en el desarrollo ágil de software, las pruebas asociadas también deben ser 
ágiles. Para poder desarrollar software de alta calidad, los equipos de desarrollo deben contar con el apoyo de estas 
pruebas ágiles. Por otra parte, las pruebas ágiles posibilitan un feedback rápido y un coste operativo reducido, lo cual 
aumenta considerablemente la velocidad del desarrollo. Este curso te prepara con las habilidades de pruebas ágiles 
en consonancia con los principios del desarrollo de software ágil como se describe en el Manifiesto Ágil. El plan de 
estudios incluye los temas más importantes del campo de las pruebas de software, desde los fundamentos del 
desarrollo ágil de software hasta las características de los enfoques ágiles. 

CONSTRUYE TUS HABILIDADES COMO PROBADOR, CON LAS 
CERTIFICACIONES DE ISTQB. 
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Android
Android Application Development (40 horas) | Examen AND-X01
Este curso provee el conocimiento y habilidades necesarias para diseñar y construir una aplicación Android completa. 
Ofrece una capacitación extensiva de los componentes principales del SDK de Android y sus interacciones. El curso 
está actualizado para incluir temas compatibles con todas las versiones de Android hasta Android 12 y el código 
fuente actualizado a la API 30. Además, este curso utiliza el lenguaje de programación Kotlin.

Android Security Essentials (12 horas) | Examen AND-X20
Este es un curso que cubre a fondo el modelo de seguridad de Android y las preocupaciones tanto del punto de vista 
del desarrollador como del usuario final.

Android Applications UI/UX Design and Monetization Techniques (18 horas) | Examen AND-X30
Este es un curso que cubre a fondo el diseño de UI/UX de aplicaciones de Android y las técnicas de monetización.

Flutter
Flutter Application Development (50 horas) | Examen AFD-200
Este curso es para desarrolladores que buscan una forma más rápida para crear grandiosas aplicaciones 
profesionales en iOS y Android. Proporciona los conocimientos y habilidades requeridas para diseñar y construir una 
aplicación Flutter completa. Ofrece una capacitación extensiva en los componentes principales del SDK de Flutter y 
sus interacciones. Además, este curso usa el lenguaje de programación Dart.

PHP
Introduction to PHP (40 horas)
Este curso proporciona una descripción completa del lenguaje de programación PHP y cubre temas esenciales como 
conceptos básicos de PHP, condicionales, bucles, matrices y trabajo con bases de datos. Los estudiantes también 
explorarán el manejo de excepciones, formularios PHP y HTML, envío de correos electrónicos, autenticación con PHP 
y SQL, carga de archivos y creación de un sitio de administración. A través de ejercicios y ejemplos prácticos, los 
estudiantes obtendrán una base sólida en PHP, lo que les permitirá crear aplicaciones web dinámicas con facilidad.

Las oportunidades te encuentran 
cuando te capacitas con los mejores.

Reinvéntate
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El 84% de los profesionales de TI globales reconocen que la capacitación de TI es un 
imperativo estratégico y la inversión en entrenamiento no está experimentando un 
crecimiento exponencial en cuanto al gasto invertido en tecnología.

Fuente: IDC FutureScape, Predicciones de la Industria de TI de América Latina para 2024.

SOPORTE Y REDES 

Microso�
AZ-900T00 Microsoft Azure Fundamentals (8 horas) | Examen AZ-900
En este curso obtienes conocimientos a nivel básico sobre conceptos de nube; servicios principales de Azure; y las 
características y herramientas de administración y gobernanza de Azure.

MS-900T01 Microsoft 365 Fundamentals (8 horas) | Examen MS-900
En este curso adquirirás conocimientos básicos sobre las consideraciones y los beneficios de adoptar servicios en 
la nube y el modelo de nube de software como servicio (SaaS), con un enfoque específico en las ofertas de servicios 
en la nube de Microsoft 365. Comenzarás por aprender sobre los fundamentos de la nube, incluida una descripción 
general de la informática en la nube. Se te presentará Microsoft 365 y aprenderás cómo las soluciones de Microsoft 
365 mejoran la productividad, facilitan la colaboración y optimizan las comunicaciones. Luego, el curso analiza cómo 
se manejan la seguridad, el cumplimiento, la privacidad y la confianza en Microsoft 365, y concluye con una revisión 
de las suscripciones, licencias, facturación y soporte de Microsoft 365.

MS-102T00 Microsoft 365 Administrator (40 horas) | Examen MS-102
En este curso se tratan los siguientes elementos clave de la administración de Microsoft 365: administración de 
inquilinos, sincronización de identidades y seguridad y cumplimiento.

MD-102T00 Microsoft 365 Endpoint Administrator (40 horas) | Examen MD-102
En este curso, aprenderás a planificar y ejecutar una estrategia de implementación de puntos de conexión mediante 
técnicas de implementación contemporáneas y la implementación de estrategias de actualización. 

MS-700T00 Managing Microsoft Teams (40 horas) | Examen MS-700
En este curso obtendrás información sobre diversas herramientas de administración de Teams, características de 
seguridad y cumplimiento de Teams, requisitos de red para la implementación de Teams, y diferentes configuraciones 
y directivas de Teams para administrar la experiencia de colaboración y comunicación en Teams.

MS-721T00 Collaboration Communications Systems Engineer (32 horas)
Este curso obtendrás experiencia práctica en la configuración e implementación de Teléfono Microsoft Teams, las 
reuniones y los dispositivos certificados, incluidas las Salas de Microsoft Teams y Surface Hub. El curso también 
tratará cómo administrar y supervisar el teléfono, las reuniones y los dispositivos certificados de Teams mediante el 
Centro de administración de Microsoft Teams, PowerShell, el portal de Salas de Microsoft Teams Pro y el panel de 
calidad de llamadas. Además, el curso abarcará la configuración e implementación de Teléfono Microsoft Teams con 
conectividad RTC a través de planes de llamadas de Microsoft, Conexión de operadores, Teléfono Teams móvil y 
enrutamiento directo.
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SharePoint for Office 365 End User (24 horas)
El curso está diseñado para brindar a los estudiantes el conocimiento y las habilidades necesarias para usar y navegar 
de manera efectiva en SharePoint Online. El curso cubre una amplia gama de temas, incluida la introducción a 
SharePoint, conceptos básicos de listas y bibliotecas, cómo trabajar con vistas de listas y bibliotecas, administración 
de sitios, creación y edición de contenido de páginas, administración de columnas de sitios y tipos de contenido, y 
configuración y administración de permisos de sitios. 

SharePoint for Office 365 Site Owner (16 horas)
Este curso está diseñado para equipar a los propietarios de sitios con las habilidades necesarias para administrar de 
manera efectiva sitios de SharePoint dentro de sus organizaciones. El curso cubre varios aspectos de la 
administración de sitios, incluida la creación de sitios, la navegación, el contenido de la página, las columnas del sitio, 
los tipos de contenido y la administración de permisos. Además, los estudiantes aprenderán cómo integrar 
SharePoint con aplicaciones de Microsoft Office como Excel y Outlook. A lo largo del curso se incorporan ejercicios 
prácticos para reforzar conceptos clave y proporcionar experiencia práctica en el trabajo con SharePoint Online como 
propietario de un sitio.

SharePoint Online Administrator (24 horas)
Este curso presentará a la audiencia la administración de SharePoint Online en Microsoft 365 y explicará y demostrará 
las opciones de configuración para SharePoint Online. El curso es apropiado para administradores locales de 
SharePoint existentes y nuevos administradores de Microsoft 365 que necesitan comprender cómo configurar 
correctamente SharePoint Online para la empresa. El curso también ayudará a los administradores locales de 
SharePoint a comprender las diferencias entre SharePoint local y SharePoint Online. Este curso está diseñado para 
administradores que necesitan instalar, configurar y administrar SharePoint Online como parte de la administración de 
Microsoft 365.

AWS
AWS Cloud Practitioner Essentials (8 horas) | Examen CLF-C02
Este curso es para personas que buscan una comprensión general de la nube de Amazon Web Services (AWS), 
independientemente de los roles técnicos específicos. Aprenderás conceptos básicos de la nube de AWS y aspectos 
de soporte, precios, arquitectura, seguridad y servicios de AWS para desarrollar conocimientos sobre la nube de 
AWS.

AWS Technical Essentials (8 horas)
El curso presenta los servicios esenciales y las soluciones comunes de AWS. Cubre los conceptos fundamentales de 
AWS relacionados con la computación, las bases de datos, el almacenamiento, las redes, el monitoreo y la seguridad. 
Comenzarás a trabajar en AWS a través de experiencias de cursos prácticos. El curso cubre los conceptos necesarios 
para aumentar la comprensión de los servicios de AWS, de modo que puedas tomar decisiones informadas sobre 
soluciones que cumplan con los requisitos empresariales. A lo largo del curso, obtendrás información sobre cómo 
crear, comparar y aplicar soluciones en la nube altamente disponibles, tolerantes a fallas, escalables y rentables.
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CompTIA
CompTIA A+ Core 1 and Core 2 (40 horas) | Exámenes 220-1101/02
Esta es la certificación más reconocida para soporte técnico y roles operacionales de TI. Este curso cubre 
dispositivos móviles, tecnología de red, hardware, virtualización y computación en la nube y solución de problemas 
de red, instalación y configuración del sistema operativo, seguridad mejorada, solución de problemas de software y 
procedimientos operativos.

CompTIA Linux+ (40 horas) | Examen XK0-005
Este curso valida las habilidades que los administradores necesitan para proteger la empresa, potenciar la nube y 
mantener los sistemas en funcionamiento. También garantiza que los profesionales de TI, los desarrolladores de 
software, los ingenieros de seguridad cibernética y los evaluadores de penetración tengan las habilidades necesarias 
para respaldar los sistemas tecnológicos actuales.

CompTIA Network+ (40 horas) | Examen N10-008
Este curso valida las habilidades técnicas necesarias para establecer, mantener y solucionar problemas de forma 
segura en las redes esenciales en las que confían las empresas.

CompTIA Server+ (40 horas) | Examen SK0-005
Este curso te enseña el conocimiento y las habilidades necesarias para instalar, configurar y administrar el hardware 
del servidor y los sistemas operativos del servidor, implementar controles de seguridad y refuerzo de servidor 
adecuados, solucionar con éxito problemas comunes del servidor, demostrar una comprensión de la recuperación 
ante desastres clave, alta disponibilidad y conceptos de copia de seguridad.

https://www.linkedin.com/newsletters/7083148232750460928/
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Cisco
Cisco Solutions: Implementation and Administration (40 horas)
Este curso brinda el conocimiento y las habilidades que se esperan de un administrador de red de nivel básico. 
También aborda el contenido descrito en los objetivos del examen para el Administrador de redes certificado de 
Cisco. Si estás siguiendo un camino de certificación técnica de Cisco, el examen CCNA 200-301 es tu primer paso 
hacia el mundo de la certificación de Cisco.

Implementing and Administering Cisco Solutions CCNA v2.0 (40 horas) | Examen 200-301 CCNA
Este curso brinda una amplia gama de conocimientos fundamentales para todas las carreras de TI. A través de una 
combinación de conferencias, laboratorios prácticos y autoestudio, aprenderás cómo instalar, operar, configurar y 
verificar redes IPv4 e IPv6 básicas. La capacitación cubre la configuración de componentes de red como 
conmutadores, enrutadores y controladores de LAN inalámbrica; gestionar dispositivos de red; e identificar amenazas 
básicas a la seguridad. La capacitación también brinda una base en programabilidad de redes, automatización y 
redes definidas por software.

Implementing and Operating Cisco Enterprise Network Core Technologies ENCOR v1.3 (40 horas) 
Examen 350-401 CCNP Core
Este curso brinda el conocimiento y las habilidades necesarias para configurar, solucionar problemas y administrar 
redes empresariales cableadas e inalámbricas. También aprenderás a implementar principios de seguridad, 
implementar automatización y programabilidad dentro de una red empresarial y cómo superponer el diseño de red 
mediante el uso de soluciones SD-Access y SD-WAN.

Implementing and Operating Cisco Security Core Technologies SCOR v1.0 (40 horas)
Examen 350-701 CCNP Security Core
En esta capacitación, dominarás las habilidades y tecnologías que necesitas para implementar las soluciones de 
seguridad básicas de Cisco para brindar protección avanzada contra amenazas de ataques de ciberseguridad. 
Aprenderás seguridad para redes, nube y contenido, protección de terminales, acceso seguro a la red, visibilidad y 
cumplimiento. 

TECNASA   Página 54TECNASA U LEARNING CENTERS



BENEFICIOS PARA LOS EMPLEADORES

CERTIFICADOS
CON PROFESIONALES DE TI 

Son más capaces de innovar después de obtener certificaciones.
Cuentan con mayor autonomía e independencia laboral.
Son más eficientes (producen más en menos tiempo).
Son más productivos.
Orientan y apoyan a los compañeros de trabajo.
Son capaces de desempeñar un rol o tarea que antes no podían.
Son capaces de innovar y mejorar los procesos y resultados.

LAS CERTIFICACIONES DE TI SON MÁS VALIOSAS QUE NUNCA, TANTO 
PARA LAS PERSONAS COMO PARA SUS EMPLEADORES
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Las habilidades tecnológicas tienen una gran demanda, con mayor necesidad en áreas emergentes 
como la nube, la ciberseguridad y la inteligencia artificial (IA). Como resultado, las certificaciones 
se han vuelto fundamentales para el progreso tanto personal como organizacional: no certificarse 
significa no avanzar. Las certificaciones de TI ya no son tendencias sino nuevas realidades, y seguirán 
demostrando valor en todas las industrias, a escala global.

7
“En general, los 

profesionales tienen más 
ventajas con las 

certificaciones de TI. Y la 
mayor ventaja es que 
pueden mejorar sus 

habilidades y hacer crecer 
una organización”. 

—un director en la industria 
de manufactura

Informe del Valor de la Certificación de TI de Pearson VUE 2023
Un análisis de las motivaciones y los impactos de la certificación de TI en personas y 
organizaciones de todo el mundo. Visita www.pearsonvue.com/voc.

https://home.pearsonvue.com/voc


para transformar habilidades

GESTIÓN 
EMPRESARIAL 
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PMI
Certified Associate in Project Management CAPM Exam Preparation (36 horas) | Examen PMI CAPM
Este curso te ayuda a prepararte para obtener el conocimiento, y comprender la terminología y los procesos 
fundamentales de la dirección efectiva de proyectos gracias al conocimiento de las prácticas comunes utilizadas por 
un director de proyectos de nivel intermedio, tal y como se describe en el Esquema del Contenido del Examen CAPM 
de PMI.

Project Management Professional PMP Exam Preparation (40 horas) | Examen PMI PMP
En este curso, se aplican las prácticas generalmente reconocidas de dirección de proyectos aceptadas por el PMI 
para gestionar proyectos con éxito. El curso permite a los estudiantes desarrollarse profesionalmente, mejorar las 
habilidades de dirección de proyectos, aplicar un enfoque formal y basado en estándares a la dirección de proyectos 
y buscar el avance profesional al pasar a un puesto de trabajo formal de director de proyectos, así como solicitar la 
certificación Profesional en Dirección de Proyectos PMP de PMI.

PMI Agile Certified Practitioner PMI-ACP Exam Preparation (24 horas) | Examen PMI-ACP
Este curso proporciona un programa de capacitación de alta calidad que enseña las habilidades y el conocimiento 
que necesitas para aplicar con éxito las prácticas ágiles en la vida real y aprobar el examen PMI-ACP. Este curso está 
dirigido a personas que trabajan en proyectos ágiles o cuyas organizaciones están adoptando principios ágiles.

Project Management Fundamentals (8 horas)
La dirección exitosa de un proyecto requiere una planificación efectiva y la adhesión a las mejores prácticas de la 
industria en cada paso del proceso. Al comprender los fundamentos de la dirección de proyectos, estará mejor 
preparado para iniciar un proyecto en su organización y posicionarlo para el éxito. En este curso, identificará 
prácticas efectivas de administración de proyectos y sus procesos relacionados.

PMI, CAPM, PMP, PMI-ACP son marcas registradas del Project Management Institute, Inc.

En el actual mundo en evolución, los profesionales de proyectos necesitan las 
habilidades y el apoyo adecuados para adaptarse continuamente a nuevas formas de 
trabajar. Necesitan las habilidades técnicas para utilizar la IA para gestionar proyectos 
de manera más efectiva, las habilidades impulsoras para liderar equipos virtuales a 
través de proyectos complejos y la perspicacia empresarial para entregar resultados 
que se alineen con los objetivos de la organización.

Fuente: PMI Pulse of the Profession 2024.

GESTIÓN DE PROYECTOS 
Y PROCESOS



SCRUMstudy
Scrum Developer Certified (16 horas) | Examen SDC
Este es un curso de nivel introductorio para los miembros del equipo Scrum y para aquellas personas que interactúan 
con los equipos Scrum. El objetivo es asegurar que los miembros de los equipos Scrum conocen lo suficiente acerca 
de Scrum para contribuir efectivamente a un proyecto Scrum.

Scrum Master Certified (16 horas) | Examen SMC
Este curso te brinda un conocimiento práctico de Scrum que te ayuda a equipar, implementar y trabajar en un entorno 
Scrum. Aprenderás a aplicar Scrum en los proyectos y adaptar Scrum en tu organización.

Scrum Product Owner Certified (16 horas) | Examen SPOC
Este es un curso para quienes desean ser Product Owners y también para practicantes experimentados que 
representan los intereses del negocio en los proyectos.

SCRUMstudy Agile Master Certified (24 horas) | Examen SAMC
Este curso se basa en la planificación adaptativa, el desarrollo y la entrega de iterativos. Se enfoca principalmente en 
el valor de las personas para hacer el trabajo de manera efectiva.

Scrum for Operations & DevOps Expert Certified (Online A-Demanda) | Examen SODEC
Este programa proporciona información para extender los principios de Scrum a las operaciones empresariales y de 
TI, y a DevOps. Los participantes obtienen información sobre el proceso de optimización del flujo de trabajo, mejora 
de la calidad y alineación de los objetivos del negocio con las capacidades organizativas de la empresa.

Scaled Scrum Master Certified | Examen SSMC
Aprender a coordinar las actividades de múltiples Equipos Scrum para desarrollar incrementos/entregables de 
productos potencialmente efectivos, y fomenta la colaboración y entrena a otros con la implementación de Scrum 
para una entrega fluida de los productos del proyecto.

Scaled Product Owner Certified | Examen SSPOC
Toma las decisiones comerciales del día a día en el caso de grandes proyectos con numerosos Scrum Teams y 
múltiples Product Owners, prepara y mantén el Product Backlog general priorizado para el gran proyecto y coordina 
proyectos, a través de los Product Owners.

Expert Scrum Master Certified | Examen ESMC
Este curso es el siguiente paso para que los practicantes de Scrum demuestren aún más su experiencia en la 
metodología Scrum. Esto pondrá a prueba tu capacidad para administrar proyectos Scrum complejos y escalar 
Scrum en proyectos complejos que involucran grandes equipos de proyectos, programas y carteras.

https://www.facebook.com/tecnasaulc?mibextid=LQQJ4d ACELEREMOS
LA TRANSFORMACIÓN

DIGITAL EN CAPITAL HUMANO
• Servicios de Planilla.
• Manejo de tiempo y asistencia.
• So�ware de Gestión Humana.
• Pago a colaboradores.
• Formación E-learning.
• Servicios 100% Digitales.
• +50 años en el Mercado.

https://www.tecnasa.com/es/


SFC

(Introductory online course 
for anyone interested in 
learning about Scrum)

SODFC 

(Introductory online course for
anyone interested in Scrum
for Operations & DevOps)

ESMC

(Expert Scrum Master
Certified)

SMC
(For all Scrum Masters)

SPOC

(For all Scrum Product
Owners)

for Agile professionals)

SAMC

(Scaled Scrum Master
Certified)

SSMC

(Scaled Scrum Product 
Owner certified)

SSPOC

Optional but preferred

Mandatory

(General Agile certification

SODEC

(Scrum for Operations &
DevOps Expert Certified)

SDC

(For all Scrum Team
Members, Participants, and

Stakeholders)

Los profesionales certificados de SCRUMstudyTM ayudan a las organizaciones a ejecutar proyectos con éxito y 
proporcionan un mejor retorno de la inversión (ROI) para los proyectos.

JERARQUÍA DE CERTIFICACIÓN SCRUM
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CompTIA
CompTIA Project+ (40 horas) | Examen PK0-005
Este curso está diseñado para brindar las habilidades necesarias para ser un gerente de proyecto exitoso en el 
mundo actual que cambia rápidamente. Además, este curso puede ser una parte importante de su preparación para 
el examen de certificación CompTIA Project+. 

VMEdu
Six Sigma Green Belt (Online A-Demanda) | Examen 6sigmastudy SSGB
El curso proporciona una comprensión de las diversas herramientas y técnicas de Six Sigma útiles para mejorar el 
proceso de producción y minimizar los defectos en el producto final con un mayor enfoque en la implementación 
práctica de estas herramientas y técnicas en la organización.

Six Sigma Black Belt (Online A-Demanda) | Examen 6sigmastudy SSBB
Las herramientas y técnicas de este curso abarcan análisis tanto cuantitativos como no cuantitativos junto con otros 
conocimientos necesarios para mejorar el proceso productivo y minimizar defectos en el producto final con un mayor 
enfoque en la implementación práctica de estas herramientas y técnicas en la organización. 

Risk Management (Online A-Demanda)
Este curso está alineado con los conceptos de gestión de riesgos definidos por el Project Management Institute (PMI) 
y es una excelente manera de prepararse para el examen PMI Risk Management Professional (PMI-RMP).



Capacidad Tecnológica

Para tener éxito en la economía actual, 
debes transformarte digitalmente.

Adopción de la tecnología
Cuanto más familiarizado estés 
con un producto, más lo utilizarás.

Confianza en la tecnología
Las habilidades generan la confianza 
que impulsa la productividad, la 

innovación y el crecimiento.

HACER POSIBLE LA INTENSIDAD TECNOLÓGICA

No se puede cambiar la cultura, pero sí se puede cambiar el comportamiento, el 
comportamiento cambia la cultura.

Fuente: "A Typology of Organisational Cultures", Ron Westrum.

MANAGEMENT & DEVOPS
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Management 3.0
Management 3.0 Foundation Workshop (20 horas)
Esta capacitación es una experiencia transformadora en la que explorarás las seis vistas clave de las organizaciones 
y obtendrás herramientas prácticas para liberar tu potencial de gestión. Desde energizar a las personas hasta 
empoderar a los equipos, alinear las restricciones para desarrollar competencias, hacer crecer la estructura para 
mejorar, este taller lo cubre todo. Con un enfoque en la gestión del desempeño, la colaboración, el empoderamiento 
de los colaboradores y mucho más, descubrirás los secretos para convertirte en un mejor líder y trabajador. Únete a 
nosotros en este viaje de liderazgo ágil y establece una base sólida para tu crecimiento profesional.

Foundation Workshop © 2023 Management 3.0 B.V. The Netherlands.
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EL MODELO DE COMPETENCIA DASA DEVOPS
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DevOps Agile Skills Association (DASA)
DevOps Fundamentals (16 horas) | Examen DASA DevOps Fundamentals
Este curso tiene como objetivo construir simultáneamente la organización, el equipo y la capacidad individual para 
las organizaciones que comienzan / experimentan una transformación DevOps. Este programa proporciona a los 
participantes una amplia introducción a los principios básicos de DevOps Agilidad y el enfoque definido por DASA 
para la construcción de organizaciones de alto desempeño. Cubre todas las competencias esenciales de 
conocimientos y habilidades definidas por DASA para asegurar que adquieras un sólido conocimiento de los 
conceptos y terminología DevOps.

PECB
ISO 9001 Foundation (16 horas) | Examen PECB
En este curso puedes adquirir conocimientos sobre los elementos básicos para implementar y gestionar un Sistema 
de Gestión de Calidad (SGC) según lo especificado en la norma ISO 9001, así como los requisitos de la norma.
 
ISO 9001 Lead Implementer (40 horas) | Examen PECB
En este curso puedes desarrollar las habilidades y competencias para apoyar a una organización en la 
implementación, gestión y mantenimiento de un Sistema de Gestión de Calidad (SGC) basado en ISO 9001.
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Obtén certificaciones de nivel superior en cada aspecto de Ventas y 
Marketing según tu experiencia laboral relevante. 

SMstudy es el organismo de acreditación global para certificaciones de ventas y marketing. Es el autor 
de las Guías SMstudy sobre Ventas y Marketing que puede ser utilizada por cualquier organización o 
individuo para comprender y sobresalir en estos dominios.

Cursos SMstudy
Affiliate Marketing Professional + Examen
Corporate Sales Expert + Examen
Corporate Sales Professional + Examen
Corporate Sales Specialist + Examen
Email Marketing Professional + Examen
Especialista en Estrategia de Marketing + Examen
Especialista en Marketing Digital + Examen
Experto en Estrategia de Marketing + Examen
Experto en Marketing Digital + Examen

Marketing Research Expert + Examen
Marketing Research Professional + Examen
Marketing Research Specialist + Examen
Profesional en Estrategia de Marketing + Examen
Profesional en Marketing Digital + Examen
Search Engine Optimization Professional + Examen
Search Marketing Professional + Examen
Social Media Professional + Examen
Web Analytics Professional + Examen

SMstudy Guide es una serie de seis libros que describen seis aspectos 
de las ventas y el marketing:

Dado que la Guía SMstudy está dirigida a los profesionales de Ventas y Marketing, o aquellos que 
deseen trabajar en el campo, los seis Aspectos se basan en los seis campos profesionales más 
comunes y a menudo distintos relacionados con Ventas y Marketing. Aunque no existen requisitos 
previos obligatorios para muchas de las certificaciones de SMstudy, siempre es mejor comprender la 
estructura jerárquica.
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para usuarios finales más 
eficientes y productivos.

APLICACIONES DE
OFICINA 



Seis de cada diez trabajadores necesitarán formación antes de 2027, pero solo la 
mitad de los empleados tienen acceso a oportunidades de formación adecuadas en 
el momento actual. Por término medio, un trabajador necesita actualizar el 44% de sus 
competencias.

Fuente: Foro Económico Mundial, Informe sobre el Futuro del Empleo 2023.

PRODUCTIVIDAD
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Microsoft 365 Office para la Web con Teams (7 horas)
Este curso introduce el trabajo con documentos compartidos en las conocidas aplicaciones web de Microsoft 365 
(Word, PowerPoint y Excel), te enseña cómo comunicarte y colaborar fácilmente a través del correo de Outlook y la 
función de mensajería y reuniones de Teams, además te muestra el sitio de grupo de SharePoint como ubicación de 
almacenamiento central para acceder y modificar documentos compartidos. 

Microsoft 365 Office para la Web Aplicaciones de Productividad (7 horas)
Este curso se basa en tu conocimiento básico de las aplicaciones principales de Microsoft 365 y analiza en 
profundidad algunas de las aplicaciones de productividad más allá de Word, Excel y PowerPoint.

Excel 365/2019 Básico | Examen MO-200
Este curso tiene como objetivo proporcionarte una base para el conocimiento y las habilidades de Excel, que puedes 
aprovechar para convertirte eventualmente en un experto en manipulación de datos.

Excel 365/2019 Intermedio | Examen MO-200
Este curso te ayuda a comenzar el camino hacia la creación de libros y hojas de trabajo avanzados que pueden 
ayudarte a profundizar tu comprensión de la inteligencia organizacional, es decir, la capacidad de analizar cantidades 
masivas de datos, extraer información procesable de ellos y presentar esa información a los tomadores de decisiones.

Excel 365/2019 Avanzado | Examen MO-200
Este curso te enseña la capacidad de Excel para colaborar con colegas, automatizar tareas complejas o repetitivas y 
utilizar la lógica condicional para construir y aplicar fórmulas y funciones elaboradas.

Access 365/2019 | Examen MO-500
En este curso aprendes el diseño y la construcción de una base de datos de Access, así como el diseño de bases de 
datos relacionales y la creación de tablas, consultas, formularios e informes; la optimización de una base de datos de 
Access, incluida la optimización del rendimiento y la normalización de datos, validación de datos y usabilidad. 
.
Outlook 365/2019 | Examen MO-400
En este curso, utilizarás Outlook para enviar, recibir y administrar mensajes de correo electrónico; administrar tu 
información de contacto; programar citas y reuniones; crear tareas y notas para ti mismo; y personalizar la interfaz de 
Outlook para adaptarla a tu estilo de trabajo. También trabajarás con una amplia gama de características y opciones 
avanzadas y, al hacerlo, comprenderás por qué Outlook es un sistema líder de administración personal



PowerPoint 365/2019 | Examen MO-300
En este curso aprendes a usar la amplia gama de características y funcionalidades contenidas en PowerPoint, 
obtendrás la capacidad de organizar tu contenido, mejorarlo con imágenes de alto impacto y entregarlo con fuerza, 
creando presentaciones multimedia dinámicas y atractivas.

Word 365/2019 | Examen MO-100
En este curso, aprendes a crear y editar documentos complejos y profesionales con un aspecto y una sensación 
coherentes; formato de documentos; agregar tablas y listas; agregar elementos de diseño y opciones de diseño; 
documentos de prueba; manipulación de imágenes, funciones de colaboración, herramientas de vinculación y 
referencias cruzadas, formularios de entrada y recopilación de datos, funciones de seguridad y herramientas para 
automatizar la producción de documentos.

Usando Microsoft Windows 10 (3 horas)
En este curso aprendes las características y funcionalidad del sistema operativo Windows 10 para uso profesional y 
personal.

La certificación hace que tu currículum se destaque
La certificación de Microsoft Office Specialist es un fenómeno global. En todo el mundo, en decenas de países, millones de personas obtienen la 
certificación. Independientemente de la carrera profesional que estés siguiendo, el dominio de Microsoft Office es una habilidad valiosa. De 
hecho, Microsoft Office fue el paquete de software líder  dentro de las 20 habilidades principales en ocupaciones representativas en siete países, 
llegando al número 3 en la  lista de investigación de IDC. 

Destácate entre una multitud de solicitantes de esta certificación preparándote con nuestros cursos y ponte en el camino hacia un futuro mejor 
con la certificación Microsoft Office Specialist. 

Exámenes Microsoft Office Specialist

Associate

Associate

Associate

– Amplía tu dominio de Excel desbloqueando todo su poder

– Cultiva tus habilidades con Word y profundiza en las capacidades del programa

– Rastrea y reporta activos e información

– Facilita el flujo de conectividad con herramientas de calendario y correo electrónico

– Mejora tu capacidad para comunicarte con tu audiencia

– Revela tendencias y obtén conocimientos con potentes herramientas de análisis

–Transforma ideas en documentos profesionales

Associate



ANÁLISIS DE DATOS 

Empleadores y candidatos reportan un aumento de más 
del 70% en la productividad y calidad del trabajo con las 

Excel 365/2019 Tablas Dinámicas 
En este curso podrás aprovechar el poder de las funciones avanzadas de tabla dinámica y crear gráficos dinámicos 
que te ayudarán a obtener una ventaja competitiva. No solo podrás resumir los datos para analizarlos, sino que 
también podrás organizar los datos para presentarlos de manera significativa a otras personas. Esto conduce a 
decisiones empresariales basadas en datos que tienen más posibilidades de éxito para todos los involucrados.

Excel 365/2019 Dashboards 
Este curso te ayuda a extraer inteligencia organizacional procesable de tus datos sin procesar y presentarla en un 
formato visualmente atractivo que permita a los tomadores de decisiones ver las tendencias clave y obtener 
conocimientos. Además introduce los conceptos básicos del análisis de datos y cómo usar Excel para crear 
dashboards informativos.

Excel Programación y Manipulación de Datos con Visual Basic para Aplicaciones VBA 
Este curso te brinda una buena base para comprender, crear y usar VBA en tus propios libros de trabajo de Excel, te 
mostrará cómo trabajar con datos en diferentes aplicaciones y cómo empaquetar las macros y funciones que creas 
para poder respaldarlas, moverlos a otras computadoras y compartirlos con otros usuarios.

Excel Análisis y Visualización de Datos 
Este curso está diseñado para quienes ya tienen conocimientos y habilidades fundamentales en Excel y que desean 
realizar análisis de datos y estadísticos sólidos y avanzados con Excel usando tablas dinámicas, herramientas como 
Power Pivot y Data Analysis ToolPak para analizar datos y visualizar datos e información mediante visualizaciones 
avanzadas en gráficos y paneles en Excel.

Excel Introducción a Power BI
Este curso está diseñado para participantes con conocimientos en bases de datos creadas en Microsoft Excel. El 
curso se desarrolla en el entorno secuencial Desktop-Online-Smartphone; de esta forma podrá tomar decisiones que 
dependen de los datos almacenados en una o varias tablas, creadas en Microsoft Excel.

CERTIFICACIONES MICROSOFT OFFICE SPECIALIST



GESTIÓN DE BASE DE
DATOS
SQL Querying Básico 
Este curso te enseña a usar SQL como una herramienta para recuperar la información que necesitas de las bases de 
datos.

SQL Querying Avanzado
En este curso aprendes técnicas de consulta avanzadas, como escribir consultas anidadas, utilizar JOIN para 
combinar datos de varias tablas, resumir los resultados de las consultas, utilizar filtros avanzados y utilizar vistas para 
simplificar las tareas de consulta repetitivas. También aprendes a realizar tareas comunes de administración de bases 
de datos y a trabajar con múltiples tareas como una transacción

GESTIÓN DE PROYECTOS
Project 365/2019 
Este curso cubre los conocimientos y las habilidades que un director de proyecto necesita para crear un plan de 
proyecto con Project durante la fase de planificación, ejecución, monitoreo y control de un proyecto. Este curso te 
permite administrar el proyecto para que se complete a tiempo, dentro del presupuesto y de acuerdo con el alcance.

Visio 365/2019 
Este curso te proporciona una herramienta intuitiva y personalizable para crear fácilmente diagramas, mapas y dibujos 
visualmente atractivos, utilizando elementos gráficos para facilitar la comprensión de la información, además 
aprendes sobre funciones más avanzadas, lo que te convertirá en un usuario de Visio más eficiente y eficaz.

https://twitter.com/tecnasaulc?s=21&t=PGV22SE_HgZcxklvav-O5Q

SÍGUENOS AQUÍ

BÚSCANOS EN 
LINKEDIN
TECNASA U Learning Centers

https://www.linkedin.com/company/tecnasaulc/https://instagram.com/tecnasaulc?igshid=MWI4MTIyMDE=
@tecnasaulc

https://www.linkedin.com/company/tecnasaulc/
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NUESTRA
PRESENCIA

REGIONAL
 GRUPO TECNASA

En TECNASA ayudamos a nuestros clientes a resolver sus 
necesidades de negocio a través de la tecnología. Con más
de 50 años en la industria de TI, TECNASA es la empresa líder 
integradora de soluciones y servicios de alta tecnología en la región.

+ 40
PARTNERS

+ 650
COLABORADORES

+ 2,500
CLIENTES

+ 1,000
CERTIFICACIONES EN TI

OFICINAS TECNASA

Contáctanos

https://tecnasau.tecnasa.com/

t e c n a s a u . i n f o @ t e c n a s a . c o m




